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Komunikat zarzadu

Niech za stowami idg czyny...

Nie mozna zaprowadzi¢ nikogo tam, gdzie samemu nie chce sie i$¢.
Bierzemy sobie te zasade do serca i staramy sie dawac¢ przyktad,
wspierajgc zobowigzania firmy Airbus do bycia odpowiedzialng korporacjg
oraz prowadzenia dziatalnosci w sposéb uczciwy i zgodny ze wszystkimi
obowigzujgcymi przepisami.

Kogo obowigzuje niniejszy
kodeks postepowania
(Code of Conduct)?

Przyjmujemy zasady niniejszego kodeksu postepowania (Code of
Conduct) i wykazujemy otwarcie, ze stosujemy sie do nich w ramach catej
organizacji — od linii montazu korncowego po sale konferencyjng zarzadu.
Niniejszy kodeks postepowania (Code of Conduct) obowigzuje wszystkich
pracownikow i dyrektorow spétki Airbus, niezaleznie od ich stanowiska,
zakresu obowigzkow, stazu pracy czy lokalizacji, oraz w kazdej spotce
zaleznej lub w spoice joint venture, nad ktérg sprawujemy kontrole.

Ponadto firma Airbus zacheca wszelkich innych naszych interesariuszy,
w tym klientow, dostawcow, partneréw i kontrahentéw, do kierowania
sie wysokimi standardami etycznymi. Opublikowali$my niniejszy kodeks
postepowania (Code of Conduct), aby byt tatwo dostepny dla naszych
pracownikow, dyrektoréw i innych interesariuszy, ktérych zachecamy do
przyjecia podobnych norm.
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Rola niniejszego kodeksu
postepowania (Code of
Conduct) w prowadzeniu
dziatalnosci przez spotke

Celem niniejszego kodeksu postepowania (Code of Conduct) jest
przedstawienie w sposdb zrozumiaty oczekiwan i standardow spotki Airbus
w zakresie etycznego zachowania i stosowania odpowiedzialnych praktyk
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biznesowych. Kazdy rozdziat zawiera wykaz zalecen i przeciwwskazan,
a takze przyktady z zycia wziete, dzieki ktérym niniejszy dokument
moze stuzy¢ jako przewodnik w przypadku pytan dotyczacych sposobu
prowadzenia przez nas dziatalnosci.

Mimo ze niniejszy kodeks postepowania (Code of Conduct) zawiera
praktyczne przyktady czesto wystepujgcych problemow, niemozliwe jest
przewidzenie kazdej ewentualnosci. W razie watpliwosci zachecamy do
zasiegniecia porady i reagowania w mysl| kultury swobodnej wypowiedzi
(Speak Up) w celu ujawnienia wszelkich sytuacji, ktére mogg naruszaé
przepisy prawa lub nasze wewnetrzne zasady i standardy.

Jesli jestes liderem zespotu lub menedzerem, na Twoich barkach
spoczywa szczegolna odpowiedzialnos¢ za tworzenie srodowiska, w
ktérym cztonkowie Twojego zespotu bedg mieli odwage i mozliwosé
zgtaszania watpliwosci. Musisz umie¢ wystucha¢ ich obaw i podejmowac
wszelkie niezbedne dziatania w odpowiedzi na przekazane uwagi.

Oswiadczenie dotyczace

zarzadzania kontrolg
eksportu

Firma Airbus i jej spoftki zalezne doktadajg wszelkich staran w
przestrzeganiu wszystkich obowigzujacych przepiséw w zakresie

kontroli eksportu, a w szczegdlnosci tych majacych zastosowanie w

UE i jej panstwach czionkowskich, a takze przepisow USA dotyczgcych
miedzynarodowego handlu bronig (,ITAR”), amerykanskiej ustawy

o kontroli eksportu broni (,AECA”) oraz amerykanskich przepiséw
eksportowych (,EAR”). Starania te obejmujg state propagowanie $cistego
przestrzegania powyzszych przepiséw oraz globalnych zobowigzan firmy w
zakresie stosowania sie do krajowych kontroli eksportu.

Zgodnie z politykg firmy Airbus wszyscy pracownicy zobowigzani sg

do przestrzegania krajowych przepiséw dotyczgcych kontroli eksportu
oraz zasad i przepiséw eksportowych UE i Stanéw Zjednoczonych. Pod
zadnym pozorem zadna osoba dziatajgca w imieniu firmy Airbus nie
moze dokonywac dziatan eksportowych naruszajgcych lokalne, unijne lub
amerykanskie przepisy eksportowe.

Pracownicy na catym Swiecie nie mogg eksportowa¢, ponownie
wywozi¢ ani transferowac jakichkolwiek produktéw lub ustug zwigzanych
z obronnoscig (w tym danych technicznych) podlegajgcych przepisom
ITAR, chyba ze uzyskali odpowiednie zezwolenie. Obejmuje to wyroby
wyprodukowane za granica, ktore zawierajg technologie, oprogramowanie
lub dane techniczne wywodzgce sie ze Stanéw Zjednoczonych lub
stanowig bezposredni produkt tego rodzaju technologii, oprogramowania
lub danych technicznych.
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Firma Airbus oczekuje od kazdego pracownika potraktowania tej sprawy
bardzo powaznie i wspierania spofki Airbus w tych staraniach. W razie
jakichkolwiek pytan zwigzanych z legalnoscig transakcji lub obaw
dotyczgcych potencjalnego naruszenia przepiséw nalezy skontaktowac
sie z lokalnym punktem ds. kontroli eksportu lub kierownikiem grupy ds.
kontroli eksportu. Mozna réwniez wystac¢ zgtoszenie za posrednictwem
platformy OpenLine firmy Airbus.
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Kultura swobodnej
wypowiedzi (Speak Up)

Firma Airbus zobowigzuje sie do wspierania kultury swobodnej
wypowiedzi (Speak Up) poprzez promowanie otwartego i opartego na
zaufaniu dialogu z pracownikami na wszystkich szczeblach. Zachecamy
wszystkich pracownikéw do wyrazania swoich opinii, obrony pogladéw i
zwracania uwagi na przypadki niedopuszczalnego zachowania, zwtaszcza
takiego, ktore stanowi naruszenie niniejszego kodeksu postepowania
(Code of Conduct). Pracownicy mogg zgtasza¢ watpliwosci swojemu
bezposredniemu przetozonemu, Human Resources Business Partner
(partnerowi biznesowemu ds. zasobow ludzkich), przedstawicielowi dziatu
Legal & Compliance (dziatu prawnego i zgodnosci) lub za posrednictwem
platformy OpenLine firmy Airbus (www.airbusopenline.com).

OpenLine to kanat komunikaciji, przez ktéry pracownicy i inni interesariusze
mogg zgtaszaé uwagi w sposob bezpieczny oraz poufny lub anonimowy.
Zgtoszenia mogg dotyczy¢ naszego kodeksu postepowania (Code of
Conduct), zasad i standardéw oraz zgodnos$ci z obowigzujgcymi przepisami
lub regulacjami. Korzystanie z OpenLine jest w petni fakultatywne i
dobrowolne, a wobec pracownikow, ktorzy nie zdecydujg sie skorzystac z
systemu nie bedg wyciggane jakiekolwiek konsekwencje.

Airbus chroni tych, ktérzy w odpowiedni sposob i w dobrej wierze zgtaszajg
swoje watpliwosci w mys| kultury swobodnej wypowiedzi (Speak Up). Firma
nie podejmuje dziatarn odwetowych wobec nikogo, kto zgtasza uwagi ani
wobec oséb, ktére pomagajg w dochodzeniach w sprawie podejrzewanych
naruszen. Odwet moze przybierac rézne formy, zaréwno bezposrednie,

jak i posrednie, takie jak nekanie, wykluczanie ze spotkan, sankcje,
zwolnienie lub inne srodki dyskryminujace, w szczegdlnosci zwigzane z
wynagrodzeniem, podziatem zyskéw, nagrodami w postaci bezptatnych
akgiji, klasyfikacjg zawodowg, ocenami wynikéw, awansami, szkoleniami,
przeniesieniami, przedtuzeniem umowy itp. Jesli uwazasz, ze wobec
Ciebie zostaty podjete dziatania odwetowe w wyniku zgtoszenia problemu,
skontaktuj sie z pracownikiem dziatu Legal & Compliance.
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Zadawanie pytan

Oprocz zgtaszania potencjalnych nieprawidtowosci Airbus zacheca
swoich pracownikéw do szukania wyjasnien, jesli zachodzi taka potrzeba.
Kodeks postepowania (Code of Conduct) nie uwzglednia wszystkich
ewentualno$ci. Jesli masz pytania dotyczgce tematéw poruszanych w
Kodeksie postepowania (Code of Conduct) mozesz skierowac¢ je do osob
kontaktowych wymienionych w kazdym rozdziale lub:

= Swojemu bezposredniemu przetozonemu

= Pracownikowi dziatu Legal & Compliance

= Swojemu Human Resources Business Partner
= Na adres compliance@airbus.com

E-mail : Airbus Ethics & Compliance
2 Rond-Point Emile Dewoitine

BP 90112

31703 Blagnac cedex

France

Oprécz pracownikéw dziatu Legal & Compliance, Airbus korzysta z sieci
Ethics & Compliance Representatives (przedstawicieli dziatu ds. etyki i
zgodnosci, w skrocie ECR), zatrudnionych w niepetnym wymiarze czasu
pracy. Siec¢ ta obejmuje swym zasiegiem wszystkie dziaty, stanowiska i
regiony. Mimo ze cztonkowie sieci ECR nie sg ekspertami ds. zgodnosci,
odgrywajg wazng role w promowaniu programu oraz kultury etyki i
zgodnosci (w tym Wartosci firmy Airbus i kodeksu postepowania (Code of
Conduct)) oraz stuzg jako osoby kontaktowe dla kazdego pracownika, ktory
ma pytania dotyczgce programu E&C (etyka i zgodnos¢) lub chce zgtosi¢
obawy zwigzane z kwestiami z zakresu E&C.

Kodeks Postepowania Airbus
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Kluczowe wartosci firmy
Airbus

Rozdziaty niniejszego kodeksu postepowania (Code of Conduct)
poswiecone sg poszczegdlnym tematom, tj. pracownicy, etyka w biznesie
oraz produkty, zasoby i dane. Kazdy rozdziat omawia podstawowe
wartosci, ktére Ty oraz nasi pozostali pracownicy wybraliscie i okresliliscie
dla naszej firmy:

= W jednosci sita / Praca zespotowa

= Orientacja na klienta
= Niezawodnosé

= Szacunek

= Kreatywnos¢é

= Uczciwosé

Te szesc¢ kluczowych wartosci lezy u podstaw firmy Airbus i pomaga nam
okreslac nie tylko, co robimy, ale takze jak to robimy. Naszg wspdlng misjg
jest wcielanie tych wartosci i kierowanie sie nimi we wszystkich naszych
dziataniach kazdego dnia.

Kodeks Postepowania Airbus
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NEY
PRACOWNICY

“Dziatamy, czujemy i zachowujemy sie jak jedna
duza rodzina w celu stworzenia przyjaznego
| zachecajgcego do integracji miejsca pracy,

ktore bedzie sprzyjac dobremu samopoczuciu,
rozwojowi osobistemu i zaufaniu, dla jak
najlepszych wynikéw zespotu”

“Traktujemy siebie nawzajem i wszystkich
interesariuszy tak, jak sami chcemy byc traktowani
— Z Uznaniem i z poszanowaniem réznorodnosci.”

“Jestesmy ciekawi Swiata, odwazni,
petni pas;ji i otwarci oraz doceniamy kreatywnosc
w kazdej postaci.”

Wartosci firmy Airbus

Kodeks Postepowania Airbus



Przywodztwo

Kluczowe zasady

W firmie Airbus zdajemy sobie
sprawe z tego, ze liderzy sg
wszedzie wsrdd nas. Dokonujg

oni transformacji firmy, popychaja
jg naprzéd, zachecajg innych do
realizowania wspolnych celow,
wzmacniajg i szkolg zespoty zas
SWojg energie inwestujg w poprawe
wydajnosci. Ufamy, ze nasi liderzy
zespotéw i menedzerowie, bez
wzgledu na szczebel, wezmag

na siebie odpowiedzialnos¢
zaszczepienia kultury uczciwosci w
firmie Airbus.

Kodeks Postepowania Airbus

CO NALEZY ROBIC

= Doceniaé, wspierac¢ i zacheca¢ innych do
rozwoju, myslac i dziatajgc jak prawdziwy
gracz zespotowy oraz proaktywnie
zarzadzajgc ryzykiem lub konfliktami.

m Byc¢ szczerym i pokornym oraz
postepowac uczciwie i szanowacé rézne
punkty widzenia.

= Promowa¢ zachecajgca do reagowania
kulture swobodnej wypowiedzi (Speak
Up), dzieki ktérej pracownicy mogg
czuc¢ sie komfortowo, podejmujgc temat
ryzyka lub zgtaszajac swoje watpliwosci.
Poswiecaé niezbedny czas na
wystuchanie stron oraz promowac dialog i
przekazywanie informacji zwrotnych.

= Podejmowac terminowe i przemyslane
decyzje w interesie firmy Airbus oraz brac
na siebie osobistg odpowiedzialno$¢ za
prace zgodnie z niniejszym Kodeksem.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

m Podejmowac trudnych decyzji pochopnie.

u Uchylac¢ sie od odpowiedzialnos$ci lub
zastaniac sie kwestiami hierarchii podczas
omawiania trudnych spraw.

m Rozpowszechnia¢ plotek, oczernia¢ ani
podwazac pracy czionkéw zespotu lub
innych wspétpracownikéw.

m Zakiadag¢, ze juz wszystko wiesz i nie
musisz si¢ doszkalac.

Pytania i Odpowiedzi

Staram sie entuzjastycznie podchodzi¢ do kwestii zarzgdzania
zespotem. Co moge jeszcze zrobi¢, aby dodatkowo zmotywowac
swoich pracownikow?

Patrzac z szerszej perspektywy, sprobuj powigzaé ich prace z celami firmy
oraz podkresli¢ ich role w rozwoju produktoéw i ustug firmy Airbus. Zachec¢
wspotpracownikéw do wyrazenia swoich punktéw widzenia. Wez pod
uwage kazda opinie, nawet te najmniej pozorng, bo to ona moze nies¢ za
sobg wartos¢. Pamietaj, aby zawsze okazywac pracownikom nalezny im
szacunek.

Jestem ekspertem w swojej dziedzinie, ale ciekawi mnie, co inni robig
w firmie i czy obranie przeze mnie innej sciezki kariery nie bytoby
dobrym posunieciem. Co moge zrobié¢?

Doskonale! Liderzy firmy Airbus nieustannie sie uczg. Nawet jesli jestes
ekspertem w swojej dziedzinie, piekno pracy w Airbus polega na tym,

ze masz mozliwos¢ ciggtego rozwoju i poznawania innych aspektéw
dziatalnosci firmy, globalnych problemow, ktére maja wplyw na nasza prace
oraz dalszego ksztattowania umiejetnosci w danym obszarze. Zachecamy
do szukania takich mozliwosci czy to w ramach pracy, czy tez na kursach
oferowanych przez firme Airbus lub w inny sposoéb.

Kluczowy dokument firmy Airbus jako

odniesienie
u Airbus Leadership Model (Model przywédztwa firmy Airbus)

2

Kontakt

= Human Resources Centre of Expertise “Leadership, Inclusion & Cultural
Evolution” (Centrum Ekspertyz ds. Zasobéw Ludzkich ,Przywédztwo,
integracja i ewolucja kulturowa”)

= Twoj Human Resources Business Partner
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Bezpieczen-
Stwo |
higiena
pracy

Kluczowe zasady

Firma Airbus zobowigzuje sie
do przestrzegania najwyzszych
standardow w zakresie zdrowia
i bezpieczenstwa oraz wdrozyta
juz zasady miedzynarodowej
normy ISO 45001. Naszymi
priorytetami sa:

(1) Ochrona naszych
pracownikow i firmy przed
zagrozeniami dla zdrowia i
bezpieczenstwa, ktére moga
wynikac z naszej dziatalnosci.

(2) Wspieranie kultury zdrowia
i bezpieczenstwa, w ramach
ktorej wszyscy bierzemy
odpowiedzialnos$¢ za siebie i
innych.

(3) Zapewnienie odpowiedniego
zarzgdzania kwestiami zdrowia,
bezpieczenstwa i dobrostanu
zwigzanymi z pracg jako
imperatyw etyczny i handlowy.

Kodeks Postepowania Airbus

CO NALEZY ROBIC

= Bra¢ odpowiedzialno$¢ za zdrowie i
bezpieczenstwo swoje oraz innych.

m Rozpoznawac i ogranicza¢ zagrozenia
dla zdrowia i bezpieczenstwa przed
rozpoczeciem pracy.

= Reagowac¢ w mys| kultury swobodne;j
wypowiedzi (Speak Up), gdy
bezpieczenstwo, zdrowie lub uczciwosé w
pracy sa w jakikolwiek sposob zagrozone.

= Dazy¢ do wyeliminowania ryzyka urazéw
zwigzanych z pracg lub przypadkéw
ztego stanu zdrowia.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

m Pozwalac¢ sobie na ustepstwa w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy.

m Ignorowac zasad i procedur BHP.

m Lekcewazy¢ faktu, gdy inni pracujg w
sposob stanowigcy zagrozenie.

m Zapominac¢ o zgtaszaniu wszelkich

wypadkoéw bezposredniemu przetozonemu
lub lokalnemu pracownikowi ds. BHP.

Pytania i Odpowiedzi
Co zrobi¢, jesli mam obawy dotyczace bezpieczenstwa?

Nalezy przerwaé wykonywane zadanie oraz zapewni¢ bezpieczenstwo
sobie i innym. Nalezy rowniez niezwtocznie zgtosi¢ wszelkie uwagi
zwigzane z bezpieczenstwem bezposredniemu przetozonemu lub
lokalnemu pracownikowi ds. BHP.

Jak mam postepowac w razie wypadku?

Najpierw podejmij natychmiastowe dziatania w celu ochrony przed
dalszymi obrazeniami i szkodami oraz wezwij pomoc, jesli wymaga tego
sytuacja. Nastepnie zgto$ wypadek lub incydent swojemu bezposredniemu
przetozonemu lub lokalnemu pracownikowi ds. BHP oraz udokumentuj
zdarzenie zgodnie z wymaganiami firmy. Wnioski wyciggniete z danego
wypadku mogg pomoc zapobiec odniesieniu obrazen przez kogos$ innego
w przysztosci.

Co zrobié, jesli nie mam $rodkéw ochrony indywidualnej (SOI)?

Nigdy nie pracuj bez wymaganych $rodkéw ochrony indywidualnej. Popros
swojego bezposredniego przetozonego lub lokalnego specjaliste ds. BHP
o odpowiednie S0l i, jesli to konieczne, o przeszkolenie w zakresie ich
stosowania.

Kluczowy dokument firmy
Airbus jako odniesienie

m Airbus Occupational Health and Safety Policy (Polityka bezpieczenstwa i
higieny pracy firmy Airbus)

2e

Kontakt

m Health and Safety (dziat ds. bezpieczenstwa i higieny pracy)
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Wspieranie
naszych
talentow
poprzez
Integracje i
roznorodnosc

Kluczowe zasady

W firmie Airbus réznorodnosc
stanowi podstawe tozsamosci
naszej marki, gdyz zatrudniamy
pracownikow z ponad 130 krajéw.
Rekrutujemy, wybieramy i rozwijamy
naszych pracownikdw na podstawie
zastug, niezaleznie od ich rasy,
koloru skoéry, wyznania, ptci, wieku,
orientacji seksualnej, tozsamosci
ptciowej, stanu cywilnego,
niepetnosprawnosci czy innych
podobnych czynnikow.

Dazymy do stworzenia
sprzyjajgcego integracji miejsca
pracy, w ktérym réznorodnosé jest
szanowana i wykorzystywana na
rzecz osiggania lepszych wynikow
biznesowych. Niezaleznie od tego,
kim jestes i skad pochodzisz,
spoétka Airbus wspiera Twoj rozwoj
zawodowy. Sukces firmy Airbus
zalezy od sukcesu jej pracownikow.

Kodeks Postepowania Airbus

CO NALEZY ROBIC

= Traktowac¢ kazdg napotkang w toku
dziatalno$ci osobe w sposéb uczciwy, z
szacunkiem i poszanowaniem godnosci.

= Tworzy¢ innowacyjne bardzo wydajne
zespoty, czerpigc ze zbiorowej madrosci
naszej zréznicowanej kadry.

= Reagowaé w mys| kultury swobodne;j
wypowiedzi (Speak Up), jesli jestes
Swiadkiem lub posiadasz wiedze na temat
jakiegokolwiek zachowania, ktére Twoim
zdaniem nosi znamiona znecania sie,
nekania lub dyskryminacji.

m Sprzeciwiac sig¢ nieodpowiedniemu
zachowaniu i zgtaszac¢ przypadki
niewlasciwych dziatan.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

m Zniechecaé innych do rozwoju
zawodowedo lub uniemozliwia¢ im rozwdj
zawodowy albo skupia¢ sie tylko na
pracownikach wykazujgcych sie duzym
potencjatem — rozwoj jest dla wszystkich.

m Angazowac sie w jakgkolwiek forme
nekania, np. w postaci niedopuszczalnych
uwag, gestéw, komentarzy lub kontaktu
fizycznego.

m Ignorowac przejawéw dyskryminacji w
najblizszym srodowisku pracy.

Pytania i Odpowiedzi

Pozytywnie postrzegam réznorodnosé¢, ale martwie sie, ze inni nie
podzielaja tej samej wizji. Co moge zrobi¢, aby stworzy¢ bardziej
zréznicowane miejsce pracy?

Mozesz omoéwi¢ ze swoimi wspoétpracownikami kwestie réznorodnosci,
podkreslajgc korzysci ptynace z posiadania zréznicowanego i
sprzyjajacego integracji miejsca pracy. Uwazaj, aby Twoje osobiste
preferencje nie wptywaty na proces rekrutacyjny ani przydzielanie
projektow. Jesli jestes Swiadkiem dyskryminaciji, nie bdj sie i zareaguj na
niewtasciwe zachowanie. Twoj Human Resources Business Partner moze
zaproponowac inne narzedzia wspierajace dziatalnos¢ firmy Airbus w tym
wymiarze.

Staram sie tworzy¢ zréznicowane zespoty, poniewaz powiedziano
mi, Ze nasze roznice pozwola osiaggna¢ lepsze wyniki, ale sadze,
ze tracimy zbyt duzo cennego czasu na pokonywanie barier
kulturowych i jezykowych. Czy budowanie zespotéw w oparciu o
osoby wywodzgce sie z podobnych srodowisk nie byloby bardziej
efektywne?

Nalezy by¢ cierpliwym i kontynuowac¢ prace w ramach zréznicowanych
zespotéw. Badania dowodza, ze chociaz zréznicowane zespoty potrzebujg
wiecej czasu na wypracowanie wspolnego podejscia, zasadniczo osiggajg
lepsze wyniki.

Kluczowe dokumenty firmy
Airbus stuzgce jako odniesienie

= Inclusion & Diversity (Integracja i réznorodno$¢) — spoteczno$¢ w Hub
= My Development (Méj rozwdj) — spotecznosé w Hub

2

Kontakt

= embrace.diversity@airbus.com

= Human Resources Centre of Expertise “Leadership, Inclusion & Cultural
Evolution” (Centrum Ekspertyz ds. Zasobdéw Ludzkich ,,Przywddztwo,
integracja i ewolucja kulturowa”)

= Twoj Human Resources Business Partner
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Prawa ﬂ Pytania i Odpowiedzi

W kraju, w ktérym siedzibe ma jeden z naszych dostawcéw, legalne
jest zatrudnianie os6b, ktére ukonczyty 12. rok zycia. Dopiero od
niedawna wiem, ze ten dostawca zatrudnia pewng liczbe 12-latkow.
Czy taka sytuacja jest akceptowalna dla firmy Airbus?

czlowieka CO NALEZY ROBIC
m Traktowa¢ wszystkich z szacunkiem i

Kluczowe zasady poszanowaniem godnosci.

Prawa cziowieka sg nieodzownie m Upewnic sig, ze wiesz, jak rozpoznawac
zwigzane z kazdym z nas, i zgtasza¢ wszelkie przypadki famania

niezaleznie od narodowosci, praw cztowieka, niezaleznie od ich formy.

miejsca zamieszkania, ptci, m Jesli podczas wykonywania swojej pracy
pochodzenia etnicznego, kraju zauwazysz, ze kto$ jest bezposrednio
pochodzenia, wyznania lub zagrozony, zgtos to na policje lub innemu
innego podobnego czynnika. organowi, ktory jest ma najlepsze

Airbus stosuje polityke zerowe;j kompetencje do ochrony takiej osoby, a
toleranc;ji dla wszelkich form nastepnie powiadom firme Airbus.

Nie. Firma Airbus zobowigzata sie do wyeliminowania zjawiska zatrudniania
nieletnich i nie bedzie wspotpracowa¢ z podmiotami trzecimi, ktére
wykorzystujg prace dzieci w ramach swojej dziatalnosci. Miedzynarodowa
Organizacja Pracy (MOP) wyznacza ogdéiny minimalny wiek do zatrudnienia
lub pracy na 15 lat (13 lat w przypadku lekkich prac) oraz minimalny wiek do
wykonywania prac niebezpiecznych na 18 lat (16 lat pod pewnymi Scistymi
warunkami). W przypadku uwag dotyczacych praktyk dostawcy nalezy
zgtosi¢ problem swojemu bezposredniemu przetozonemu, pracownikowi
dziatu Legal & Compliance lub poufnie za posrednictwem OpenLine.

naruszania praw cztiowieka, w
tym wspodtczesnego niewolnictwa
i pracy dzieci, w ramach naszej
dziatalnosci, operaciji i fancucha
dostaw.

Podczas wizyty u dostawcy dowody na to, ze niektérzy z jego pracownikéw
$pig na terenie zaktadu, byly widoczne golym okiem. Jak postepowac w
takich przypadkach?

To trudna i delikatna sytuacja, ktéra jest generalnie niedopuszczalna na

terenach nalezacych do firmy Airbus. Moze ona wskazywac¢ na przejaw
wspotczesnego niewolnictwa. W przypadku uwag nalezy zgtosi¢ problem
swojemu bezposredniemu przetozonemu, pracownikowi dziatu Legal

& Compliance lub poufnie za posrednictwem OpenLine. Jesli jednak
uwazasz, ze ktos jest bezposrednio zagrozony, nalezy zgtosi¢ swoje obawy
za posrednictwem lokalnych kanatéw bezpieczenstwa, ktére moga najlepiej
ochroni¢ osobe bedacg w niebezpieczenstwie (np. kierownictwo firmy
Airbus lub organy $cigania).

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

m Przymykac oczu lub bac¢ sie zgtasza¢
wszystkiego, co Twoim zdaniem narusza

Kluczowe dokumenty firmy
czyjes prawa czlowieka, nawet jesli dana

c2yles prawa czfon ; Airbus stuzgce jako odniesienie
pracuje dla jednego z dostawcow

firmy Airbus. = Human Rights Policy (Polityka dotyczaca praw cztowieka)

u Airbus Responsibility & Sustainability Charter (Karta odpowiedzialnosci i
zréwnowazonego rozwoju firmy Airbus)

m Prébowaé samodzielnie rozwigzac
problem bez wykorzystania odpowiednich
kanatéw zgtaszania incydentéw. = Airbus International Framework Agreement (Miedzynarodowa umowa ramowa
firmy Airbus)

u Airbus Supplier Code of Conduct (Kodeks postepowania dostawcy firmy Airbus)

l Kontakt

= Responsibility & Sustainability (dziat ds. odpowiedzialnosci i
zrownowazonego rozwoju)
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Relacje
slezleolpller{-l CO NALEZY ROBIC

= Upewnic sie, ze firma Airbus chroni
interesy swoich pracownikéw, np.
poprzez osiggniecie dtugoterminowego

Pytania i Odpowiedzi

Nie wiem, czy dana sprawa powinna uwzglednia¢ opinie
przedstawicieli pracownikow. Kogo moge o to zapyta¢?

Kluczowe zasady

Firma Airbus od dawna
angazuje sie w prowadzenie
konstruktywnego dialogu
spotecznego z organizacjami
biznesowymi i organizacjami
pracodawcéw, zwigzkami
zawodowymi, organizacjami
miedzynarodowymi oraz innymi
zainteresowanymi stronami w
celu dazenia do osiggniecia
sukcesu gospodarczego,
bezpieczenstwa zatrudnienia
i dobra swoich pracownikow.
Zobowigzujgc sie do
przestrzegania konwencji

celu finansowego.
= Promowac dialog spoteczny jako

forme wspierania uczciwego i rownego
traktowania wszystkich pracownikow.

u Dbaé o zapewnienie szkolen dla

pracownikow, ktére pozwolg kadrze
rozwing¢ sie zawodowo i zwigkszy¢

konkurencyjnos¢ firmy Airbus.

Nalezy skontaktowac sig z lokalnym dziatem Human Resources (dziatem
zasobow ludzkich), ktéry pomoze podjg¢ odpowiednig decyzje.

Kluczowe dokumenty firmy
Airbus stuzgce jako odniesienie

= International Framework Agreement (Miedzynarodowa umowa ramowa)

m Agreement on the Airbus SE-Works Council and its derived Division
European Committees (Porozumienie w sprawie spotki europejskiej SE
Airbus i powigzanych z nig wydziatowych komitetéw europejskich)

B e u Airbus Global Forum Contacts (Kontakty globalnego forum firmy Airbus)

Pracy (MOP) i wytycznych
OECD dla przedsigbiorstw

wielonarodowych, firma Airbus
uznaje prawa pracownikéw do CZEGO N | E ‘

tworzenia zwigzkéw zawodowych
i organdw przedstawicielskich

pracownikow, przystepowania do NALEZY ROBIC Kontakt

nich oraz dziatania w ich ramach m Wpltywac na wolno$¢ wyboru pracownikow
zgodnie z prawem krajowym, do tworzenia lub przytgczania sie do

uktadami zbiorowymi i lokalnymi organu reprezentujgcego ich interesy lub
zwyczajami. zaktécac te wolnosc.

= Human Resources Industrial Relations
(dziat zasobdw ludzkich ds. stosunkéw przemystowych)

u Dziat Legal & Compliance
m Traktowac cztonkow zwigzkéw

zawodowych mniej lub bardziej
przychylnie niz innych pracownikow.
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Wptyw na
Sjole)(clevdglo Il CO NALEZY ROBIC Pytania i Odpowiedzi

K| d m Zapoznac sie z Responsibility Jakie dziatlania na rzecz spotecznosci podejmuje Fundacja Airbus?
uczowe zasady & Sustainability Charter (Kartg Misja Fundaciji opiera sie na dwdch kluczowych filarach: dziataniach
Staramy sie przyczynia¢ do odpowiedzialnosci i zrownowazonego humanitarnych i rozwoju mtodziezy. Pracownicy mogg zaangazowac sie na
rozwoju gospodarczego i dobrobytu rozwoju). kilka sposob6w, np. podejmujgc sie wolontariatu na rzecz programu Flying
spotecznosci, wspotpracujac [ Poznaé"wigcej s;czegéléw na tgmqt Challenge firmy Airbus.

z lokalnymi interesariuszami i Fundaciji Airbus i oferty przystapienia do

organizacjami miedzynarodowymi wolontariatu skierowanej do pracownikéw

oraz zachecajgc pracownikow w celu wsparcia jej dziatalnosci.

firmy Airbus do brania udziatu = Upewnic sie, ze datki firmy na

w szczytnych celach za cele charytatywne sg stosowne i

posrednictwem Fundacji Airbus proporcjonalne. I

i innych kanatéw. Darowizny na Kluczowe dOkumenty fl rmy

cele charytatywne, jak i dotacje Airbus stuzace jako odniesienie

polityczne muszg zawsze zostac

sprawdzone i zatwierdzone przed m Airbus Responsibility & Sustainability Charter (Karta odpowiedzialnosci i
ich przekazaniem oraz muszg byc¢ zrébwnowazonego rozwoju firmy Airbus)

prawidtowo udokumentowane w = Strona internetowa Fundacji Airbus:

ksigegach i rejestrach firmy Airbus. https://www airbus com/company/airbus-foundation html

= Requirements for Sponsorships, Donations and Corporate Memberships
(Wymagania dotyczace sponsorowania, darowizn i cztonkostwa

CZEGO N | E korporacyjnego)
NALEZY ROBIC 1‘

m Przekazywac jakichkolwiek darowizn
na cele charytatywne w imieniu firmy
Airbus bez uzyskania jej zgody, zgodnie Kontakt
z obowigzujgcymi zasadami firmy Airbus
dotyczacymi sponsorowania i darowizn.

u Podejmowac dziatan, ktére mogg
wystawiac¢ firme na ryzyko utraty reputaciji.

= Responsibility & Sustainability (dziat ds. odpowiedzialnosci i
zrownowazonego rozwoju)

= Fundacja Airbus
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Nasza
ETYKA
W BIZNESIE

“Stosujemy polityke zerowej tolerancji dla korupciji.”

“Dziatamy w sposob uczciwy, jednoczesnie
podejmujgc odpowiednie kroki w celu
wyeliminowania nieetycznego i niezgodnego z
przepisami zachowania.”

Wartosci firmy Airbus
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Przeciwdzia-
lanie
tapownictwu

| korupcji

Kluczowe zasady

Firma Airbus stosuje polityke
zerowej tolerancji dla
jakichkolwiek form tapownictwa
czy ptatnej protekcji. Nie
proponujemy, nie ptacimy i

nie przyjmujemy tapéwek ani
nielegalnych prowizji w zadnym
celu, ani bezposrednio, ani

za posrednictwem podmiotow
trzecich. Nie przekazujemy
gratyfikacji ani nie pozwalamy
innym na wreczanie ich w
imieniu naszej firmy. Przed
zaproponowaniem lub przyjeciem
jakichkolwiek podarunkow

lub przejawdw goscinnosci
upewniamy sie, ze ich wartos¢
jest rozsadna i dozwolona
zgodnie z wewnetrznymi
zasadami i standardami firmy
Airbus oraz ze podarunek

lub przejaw goscinnosci

nie bedg postrzegane jako
niewtasciwie wptywajgce na
decyzje biznesowg. Kontakty z
urzednikami lub organizacjami
panstwowymi stanowig przypadki
szczegolnego ryzyka, do ktorych
nalezy podejs¢, zachowujgc duzg
doze ostroznosci.

Kodeks Postepowania Airbus

CO NALEZY
ROBIC

m Prowadzi¢ dziatalnosc¢ przy zachowaniu

najwyzszego poziomu uczciwosci,
zawsze przestrzegajgc przepiséw
antykorupcyjnych oraz naszych
wewnetrznych zasad i standardow.

= Poinformowac¢ dziat Legal & Compliance

o przypadkach pozyskania informacji o
jakichkolwiek prosbach lub namowach
ze strony klientéw, dostawcow lub
innych podmiotéw trzecich dotyczacych
nieprawidtowych ptatnosci.

m Zadeklarowac i uzyskac wstepne

zatwierdzenie wszelkich podarunkéw lub
przejawow goscinnosci, ktérych wartos¢
przekracza progi okreslone przez firme
Airbus.

m Braé udziat w obowigzkowych

szkoleniach dostosowanych do Twojej
konkretne;j roli w firmie Airbus.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

Oferowac, zatwierdza¢ ani obiecac
niczego wartosciowego w celu uzyskania
lub utrzymania niewtasciwej przewagi,

w tym niewielkich ptatno$ci majgcych na
celu przyspieszenie rutynowych dziatan
wiadz (tzw. gratyfikacji).

Wspétpracowac z podmiotem trzecim
celem sktadania obietnic lub dokonywania
ptatnosci, ktérych nie mozna by byto
przeprowadzi¢ w $wietle wewnetrznych
zasad i standardow firmy Airbus.

Proponowac ani przyjmowac jakichkolwiek
wystawnych lub ekstrawaganckich
podarunkéw lub przejawdw goscinnosci,
ani zadnych prezentéw pienieznych lub ich
ekwiwalentéw, np. kart podarunkowych.

Pytania i Odpowiedzi
Czym jest tapéwkarstwo?

tapowkarstwo to sktadanie obietnic, wreczanie, nagabywanie lub
otrzymywanie — bezposrednio lub posrednio — pieniedzy lub czegokolwiek,
co ma wartos¢ dla osoby obdarowywanej lub innej, w celu uzyskania

lub utrzymania transakc;ji lub uzyskania innej niewtasciwej przewagi.
tapownictwo moze mie¢ posta¢ czynng lub bierng. Lapownictwo czynne
odnosi sie do osoby, ktoéra uzyskuje lub usituje uzyska¢ nieuczciwg
przewage, oferujac lub wreczajgc pienigdze lub cokolwiek warto$ciowego
urzednikowi publicznemu lub osobie prywatnej. tapownictwo bierne odnosi
sie do osoby prywatnej lub urzednika publicznego, ktérzy wykorzystuja
SWojg pozycje, zadajac lub przyjmujgc pienigdze lub cokolwiek
wartosciowego w zamian za wykonywanie (lub powstrzymanie sie od
wykonywania) swoich obowigzkéw bezstronnie lub za wykorzystywanie
swojego stanowiska do wywierania niewfasciwego wptywu.

Co to jest ptatna protekcja?

W wiekszosci krajow pfatna protekcja jest formg fapownictwa. Ma miejsce
wtedy, gdy osoba obiecuje, oferuje lub przekazuje — bezposrednio

lub posrednio — pienigdze lub cokolwiek warto$ciowego urzednikowi
publicznemu lub podmiotowi prywatnemu, tak aby ten ostatni naduzyt
swojego rzeczywistego lub domniemanego wptywu w celu uzyskania
wyrdznienia, zatrudnienia, umowy lub innej korzystnej decyzji organu
publicznego albo administracji.

Co to jest gratyfikacja?

Gratyfikacja to niewielka, nieoficjalna ptatnos$¢ na rzecz urzednika
publicznego nizszego szczebla dokonywana w celu przyspieszenia lub
uzyskania rutynowego procesu administracyjnego. W swietle wigkszosci

przepisow antykorupcyjnych firma Airbus zabrania dokonywania takich
ptatnosci.

Podczas spotkania z krajowymi liniami lotniczymi jeden z jej
przedstawicieli poprosit mnie o zatatwienie stazu dla swojego syna.
Jak zareagowac na taka prosbe?

Nalezy traktowac¢ takg prosbe z zachowaniem duzej dozy ostroznosci,
poniewaz zgodnie z przepisami antykorupcyjnymi taka oferta stazu moze
by¢ postrzegana jako ,rzecz warto$ciowa” przekazana przez firme Airbus
w celu uzyskania niewtasciwej przewagi u tego urzednika publicznego.
Wyjasnij przedstawicielowi, ze nie odpowiadasz za proces rekrutacyjny i
przedstaw mu oficjalny proces sktadania wnioskéw do firmy Airbus. Staz
powinien by¢ oferowany wytacznie za posrednictwem standardowych
kanatéw HR, w zaleznosci od tego, jak doswiadczenie stazysty odpowiada
potrzebom spéiki Airbus.
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Organizuje szkolenie dla potencjalnych klientéw w naszej siedzibie
na potudniu Francji. Kilku uczestnikéw zapytato mnie, czy moge
zorganizowac wycieczke krajoznawczg dla grupy po zakonczeniu
szkolenia, ktéra obejmowataby wystawne positki i weekendowy
nocleg. Jak postepowaé w takich przypadkach?

Firma Airbus moze $wiadczy¢ rozsgdng pomoc klientom, w szczegdlnosci
tym, ktdrzy przyjezdzajg z zagranicy. W tym przypadku spoétka Airbus
moze zapewni¢ pewne wsparcie logistyczne, np. zarezerwowac hotel,

w ktorym klient chciatby sie zatrzymac. Firma nie moze jednak zapfacic¢
za hotel, poniewaz mogtoby to zosta¢ odebrane jako préba wywierania
niewlasciwego wptywu na potencjalnego klienta. Za kazdym razem, gdy
rozwazasz wreczenie podarunkoéw lub przejawdw goscinnosci podmiotowi
trzeciemu lub otrzymanie od niego powyzszych, zapoznaj sie z Airbus Gifts
& Hospitality Directive (Dyrektywg firmy Airbus w sprawie podarunkéw i
przejawow goscinnosci), aby upewni¢ sie, ze postepujesz zgodnie z jej
wymogami.

Byly cztonek lokalnego samorzadu proponuje przeprowadzenie
misji konsultingowej dla firmy Airbus, argumentujac ten pomyst
tym, ze swoje koneksje w rzagdzie mogtby wykorzysta¢ do uzyskania
pozwolen administracyjnych niezbednych do rozwoju spétki Airbus.
Jak postepowacé w takich przypadkach?

Nalezy traktowac¢ takg prosbe z zachowaniem najwyzszej ostroznosci,
poniewaz taka osoba moze wykorzysta¢ swoje wptywy w sposéb niezgodny
z prawem. W celu ochrony firmy Airbus, przed zaangazowaniem podmiotu
trzeciego do pomocy w kontaktach z przedstawicielami wtadz publicznych
nalezy potwierdzi¢ legalnos¢ przedsiewziecia i przestrzega¢ warunkow
Lobbyists and Special Advisors Directive (Dyrektywy w sprawie lobbystow

i doradcow specjalnych). Nalezy skontaktowac¢ sie z pracownikiem dziatu
Legal & Compliance firmy Airbus, ktéry pomoze przeprowadzi¢ analize
zachowania nalezytej starannosci zaleznej od ryzyka w celu zapewnienia
uczciwosci konsultanta i legalnosci jego zatrudnienia.

Pilnie musze uzyskaé wize w ciagu dwéch tygodni, aby méc odbyé
podréz stuzbowa dla firmy Airbus. W ambasadzie urzednik publiczny
poinformowat mnie, ze wyrobienie wizy zajmie przynajmniej miesiac,
ale proponuje przyspieszenie procedury w zamian za 20 euro w
gotowce. Jak zareagowac na takg propozycje?

Ten rodzaj niewielkiej nieoficjalnej ptatnosci na rzecz funkcjonariusza
publicznego nizszego szczebla nazywa sie gratyfikacjg. Firma Airbus
nie toleruje zadnych form gratyfikacji. Z tego powodu nalezy najpierw
zapytag¢, czy taka ptatnos¢ jest wymagana w Swietle prawa lokalnego
i czy jest mozliwos¢ uzyskania oficjalnego przewidzianego przez rzad
pokwitowania za wptate 20 euro w celu pilnego wyrobienia wizy. Jesli

Kodeks Postepowania Airbus

optata nie jest wymagana przez prawo lub odméwiono wydania oficjalnego
pokwitowania tej ptatnosci, wyjasnij urzednikowi publicznemu, ze firma
Airbus sprzeciwia sie osigganiu tego rodzaju porozumien, niezaleznie od
kwoty zgdanej ptatnosci, i ze poinformujesz o ryzyku opdznienia wyrobienia
wizy swoich przetozonych. Nalezy jak najszybciej poinformowaé¢ swojego
bezposredniego przetozonego lub pracownika dziatu Legal & Compliance o
zaistniatej sytuacji.

Kluczowe dokumenty firmy
Airbus stuzgce jako odniesienie

= Airbus Anti-Corruption Policy (Polityka antykorupcyjna firmy Airbus)

m Airbus Gifts & Hospitality Directive (Dyrektywa firmy Airbus w sprawie
podarunkéw i przejawdw goscinnosci)

2

Kontakt

m Twoj bezposredni przetozony

m Head of Airbus E&C, Business and Programmes (kierownik ds. etyki i
zgodnosci, dziatalnosci oraz programéw Airbus)

Kodeks Postepowania Airbus
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Wspotpraca
Z podmiotami
trzecimi

Kluczowe zasady

Charakter naszej pracy wymaga

od nas czestych interakcji z
podmiotami trzecimi. Zaliczajg

sie do nich klienci, dostawcy,
dystrybutorzy, sprzedawcy, lobbysci
i konsultanci oraz wszelkie inne
osoby lub podmioty, kidre nie

sg pracownikami ani firmami
nalezgcymi do spofki Airbus.

Aby mie¢ pewnos¢, ze
wspotpracujemy wytgcznie z
renomowanymi podmiotami
trzecimi, ktére, tak jak my, stosujg

polityke zerowej toleranciji dla
korupcji i ptatnej protekcji, przed
zaangazowaniem podmiotu
trzeciego przeprowadzamy rzetelng
analize zachowania nalezytej
starannosci zaleznej od ryzyka.
Ponadto monitorujemy podmioty
trzecie przez caty czas trwania
relacji biznesowych, aby mie¢
pewnos¢, ze dziatajg zgodnie z
najwyzszymi standardami jakosci i
uczciwosci oraz zapewniajg firmie
Airbus warto$¢, ktérg zobowigzaty
sie dostarczyé.

Kodeks Postepowania Airbus

CO NALEZY
ROBIC

= Prawidtowo skategoryzowaé podmioty

trzecie, aby mie¢ pewnosc, ze przed
podjeciem wspétpracy przeszty
odpowiednig analize zachowania
nalezytej starannos$ci zaleznej od ryzyka.

Niezwtocznie powiadomi¢ pracownikow
dziatu Legal & Compliance o wszelkich
informacjach sugerujgcych, ze podmiot
trzeci moze stanowi¢ zagrozenie dla
zasad etycznych.

Upewnic sie, ze podmioty trzecie pracujg
dla firmy Airbus na podstawie waznej
zatwierdzonej umowy.

Monitorowa¢ wykonywang prace,

aby mie¢ pewnos$¢, ze podmiot trzeci
dostarcza zlecone towary lub ustugi w
sposob terminowy i profesjonalny.
Podja¢ odpowiednie dziatania, jesli
zachowanie podmiotu trzeciego jest
sprzeczne z zasadami niniejszego
Kodeksu.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

m Zaktada¢, ze odpowiednio sformutowane

postanowienie umowne wystarczy
do uchronienia firmy Airbus przed
odpowiedzialnoscig prawna.

m Przymykac oczu lub nie zgtasza¢

problemu dotyczacego podmiotu
trzeciego.

u Probowac obejs¢ zasady firmy zwigzane

z selekcjg podmiotdw trzecich i nalezyta
starannoscia.

Pytania i Odpowiedzi

Chce zatrudni¢ konsultanta Jestem w kontakcie z dziatem zamoéwien,
aby mie¢ pewnos¢, ze wdrozono wtasciwy proces przetargowy. Co
jeszcze musze zrobié, aby zapewni¢ uczciwos¢ procesu rekrutacji?

Wszystkie podmioty trzecie stanowig pewne ryzyko dla firmy Airbus. Z
tego powodu spotka Airbus przeprowadza analize zachowania nalezytej
starannosci zaleznej od ryzyka wobec kazdego podmiotu trzeciego, z
ktérym nawigzuje wspotprace. Oprocz upewnienia sig, ze przestrzegane
sg procesy zamowien, nalezy sklasyfikowa¢ podmiot trzeci zgodnie z
zasadami i procedurami firmy Airbus, aby zapewni¢, ze podmiot trzeci
przejdzie odpowiednig analize zachowania nalezytej starannosci. Aby
odpowiednio sklasyfikowac¢ podmiot trzeci, zazwyczaj nalezy wiedziec,
jaki rodzaj towaru lub ustugi ma by¢ dostarczony, w jaki sposéb dany
podmiot trzeci zostat wytoniony do realizacji konkretnego zadania, czy
podmiot trzeci moze wchodzi¢ w interakcje z urzednikami panstwowymi
lub klientami firmy Airbus w ramach toku pracy oraz zna¢ wszelkie inne
informacje zwigzane z uczciwos$cig podmiotu trzeciego. W przypadku
jakichkolwiek pytan zwigzanych z kategoryzacijg nalezy skontaktowac sie z
dziatem Legal & Compliance.

Nie moge czekaé¢ na zakonczenie procesu weryfikacji podmiotu
trzeciego. Czy firma Airbus jest chroniona, jesli podmiot trzeci
zobowiazuje si¢ umownie do przestrzegania wszystkich przepiséow?

Zdecydowanie nie! Postanowienia umowne, bez wzgledu na to, jak dobrze
zostaty sformutowane, majg ograniczong uzytecznosg, jezeli w stosunku
do podmiotu trzeciego nie przeprowadzono analizy zachowania nalezytej
starannosci zaleznej od ryzyka. Firma Airbus lub jej pracownicy nie tylko
moga zostac pociggnigci do odpowiedzialnosci za wykroczenia popetnione
przez dany podmiot trzeci (np. za wreczenie tapowek), ale takze za
nieodpowiedni lub nie rozwazny dobér podmiotu trzeciego dokonany

przy braku uwzglednieniu odpowiednich faktéw, ktére wykrytaby analiza
nalezytej starannosci, jak réwniez mogg powaznie zaszkodzi¢ reputacji
spotki Airbus.

Jestem w posiadaniu informacji, ze obecny dostawca firmy Airbus
swiadczy rowniez ustugi konsultingowe, ktére moim zdaniem
pomogtyby spéice wygraé trwajgca kampanie sprzedazowa. Co moge
zrobi¢, aby doprowadzi¢ do zatwierdzenia takiej relacji biznesowej?
Podmioty trzecie, ktore $wiadczg ustugi wspierajace kampanie
sprzedazowa, sg postrzegane jako partnerzy biznesowi firmy Airbus oraz
niosg za sobg zwiekszone ryzyko tapownictwa i korupciji. Z tego powodu,
mimo ze dany podmiot trzeci mogt juz zosta¢ zatwierdzony do wspétpracy
z firmg Airbus w charakterze dostawcy, musi on przejs¢ rzetelng analize
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nalezytej starannosci i uzyskac zatwierdzenie wielofunkcyjnego komitetu na
mocy Business Development Support Initiative (BDSI) Directive (dyrektywy
firmy Airbus w sprawie inicjatywy wsparcia rozwoju biznesu), zanim

bedzie mégt zosta¢ zaangazowany do pracy przy jakiejkolwiek kampanii
sprzedazowe;j.

Polecono mi zakonczy¢ relacje biznesowa z pewng firmg ze wzgledéw
etycznych. Nie podzielam opinii, ze stwarza ona jakiekolwiek
powazniejsze problemy. Ponadto jest wazna z punktu widzenia
prowadzonej przeze mnie dziatlalnosci. Czy moge nawigzac¢
wspotprace z inng firmg, ktéra ma tego samego wtasciciela?

Nie. Jesli firma Airbus ustalita, ze musi zakonczy¢ relacje biznesowg

z powodu ryzyka stwarzanego przez podmiot trzeci, niedopuszczalne
jest szukanie mozliwosci znalezienia innych form zaangazowania tego
podmiotu trzeciego. Polityka firmy Airbus ma na celu ochrone nie tylko
spofki, ale takze srodkéw do zycia i reputacji pracownikéw. Nie nalezy
wystawiac¢ sie na ryzyko, prébujgc je ominac.

Mam pewne watpliwosci co do uczciwosci spotki joint venture
wystepujacej w charakterze partnera biznesowego. Jak postepowaé¢ w
takich przypadkach?

Termin ,podmiot trzeci” odnosi sie nie tylko do dostawcéw i partneréw
biznesowych. Obejmuje kazdg firme lub pracownika spoza firmy Airbus,
ktorzy wspotpracujg lub dziatajg na rzecz spétki Airbus, w tym partnerow
joint venture. Jesli masz obawy dotyczgce jakiegokolwiek podmiotu
trzeciego, zgto$ je w mysl kultury swobodnej wypowiedzi (Speak Up).

Zdaje sobie sprawe z tego, ze musze monitorowac relacje, jakie mamy
z podmiotami trzecimi. W tym celu zestawiam wszystkie faktury z
umowg i zamoéwieniem. Jakie inne dzialania moge jeszcze podjac?

Kazdy pracownik firmy Airbus, ktéry wspétpracuje z podmiotem trzecim,
odgrywa wazng role w ochronie firmy poprzez monitorowanie dziatalnosci
podmiotu trzeciego. Monitorowanie to moze obejmowac zapewnianie
terminowego dostarczania towaréw lub ustug przez podmiot trzeci; kontrole
jakosci zakontraktowanych u podmiotu trzeciego towarow lub ustug;
informowanie firmy Airbus o kazdym podmiocie, ktéremu podmiot trzeci
podzlecit wykonanie pracy; sprawdzanie, czy podmiot trzeci otrzymuje
zaptate na legalne konto bankowe, ktére nie budzi obaw w $wietle
zgodnosci z przepisami, oraz kontrolowanie, czy podmiot trzeci nie zostat
oskarzony o popetnienie przestepstwa itp. Pracownicy powinni powiadomi¢
dziat Legal & Compliance o wszelkich problemach natury etycznej, ktére
mogg zaistnie¢ w stosunku do podmiotu trzeciego.

Kodeks Postepowania Airbus

Kluczowe dokumenty firmy
Airbus stuzgce jako odniesienie

u Airbus Anti-Corruption Policy (Polityka antykorupcyjna firmy Airbus)

m Sales Intermediaries Directive (Dyrektywa w sprawie posrednikow
sprzedazy)

= Lobbyist and Special Advisor (L&SA) Directive (Dyrektywa w sprawie
lobbystéw i doradcéw specjalnych)

m Supplier Compliance Review Directive and Method (Dyrektywa i metoda
kontroli zgodnos$ci dostawcy)

= JV-M&A Anti-Corruption Directive (Dyrektywa antykorupcyjna w sprawie
spotek joint venture oraz fuzji i nabywania)

m Industrial Cooperation & Offset Anti-Corruption Method (Wspotpraca
przemystowa i metoda przeciwdziatania korupciji)

u Supplier Code of Conduct (Kodeks postepowania dostawcy)

= Channel Partners Directive (Dyrektywa w sprawie partnerow
dystrybucyjnych)

b (]

Kontakt

= Head of Airbus E&C, Business and Programmes
(kierownik ds. etyki i zgodnosci, dziatalnosci oraz programéw Airbus)

m Procurement Responsibility & Sustainability
(dziat ds. zamowien i zréwnowazonego rozwoju)

m ec-watchtower@airbus.com

Kodeks Postepowania Airbus
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Przeciwdzia-
tanie praniu
pieniedzy |
uchylaniu
sie od
ptacenia
podatkow

Kluczowe zasady

Przeciwdzia- tanie praniu
pieniedzy i uchylaniu sie od
ptacenia podatkow

Kluczowe zasady

Airbus zobowigzuje sie w

petni przestrzega¢ wszelkich
obowigzujgcych przepisow
dotyczacych przeciwdziatania
praniu pieniedzy (AML) i
finansowaniu terroryzmu oraz
bedzie akceptowac wytgcznie
srodki pieniezne pochodzgce z
legalnych Zrédet. Ponadto spotka
Airbus prowadzi interesy jedynie
z renomowanymi klientami
zaangazowanymi w legalng
dziatalno$¢ biznesowa. Firma
odrzuca rowniez prowadzenie
dziatalnosci w sposéb, ktéry
utatwia uchylanie sie od
ptacenia podatkow przez swoich
dostawcow, klientow lub inne
podmioty trzecie.

Kodeks Postepowania Airbus

CO NALEZY
ROBIC

m Upewnic sie, ze wszyscy potencjalni
klienci poddawani sg analizie nalezytej
starannosci w zakresie przeciwdziatania
praniu pieniedzy i procedurze
poznawania klienta (procedura KYC).

n Potwierdzic¢, ze klient faktycznie istnieje
i ze jego fundusze pochodzg z legalnej
dziatalnos$ci biznesowe;j.

m Zwracaé szczegolng uwage na klientow
bedacych pod kontrolg urzednikéw
publicznych oraz osoby zajmujgce
eksponowane stanowiska polityczne
(PEP).

= Zwraca¢ uwage na sygnaly ostrzegawcze
dotyczace uchylania sie od ptacenia
podatkéw, w tym lokalizacje rachunkow
bankowych, na ktére firma dokonuje
przelewow.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

m Zawierac¢ lub utrzymywac relacji z
klientami bez poddania go analizie w
sprawie prania pieniedzy.

u Akceptowac ptatnosci klientow
przesytanych od podmiotéw innych niz
rachunki wtasne klienta.

u Wspotpracowac z klientem, w przypadku
ktérego nie mozna ustali¢ struktury
wiascicielskie;.

m Zawiera¢ umowy, ktérych elementy
lub systemy finansowe sg niejasne lub
niedostatecznie udokumentowane.

m Wyrazaé zgody na zwracanie $rodkow
podmiotom trzecim na konto bankowe
inne niz to, z ktérego dokonano pierwotnej
ptatnosci.

ﬂ Pytania i Odpowiedzi

Przewoznik uzywajacy samolotow Airbus nabytych na rynku wtérnym zwrécit sie
do mnie z prosba o obstuge techniczna, ale odméwit podania informacji w ramach
procedury KYC (poznaj swojego klienta). Probowat wywrzeé na mnie presje, zebym
nie pytat ponownie o te dane, argumentujac, ze potrzebuje tych ustug ze wzgledéw
bezpieczenstwa. Jak mam zareagowac?

Przed wyrazeniem zgody na wspotprace z potencjalnym klientem nalezy by¢ stanowczym
co do potrzeby uzyskania informacji w ramach procedury KYC, wyjasniajac, ze obowiazujg
Cie wewnetrzne zasady firmy Airbus. Nalezy réwniez poinformowac o tej sytuacji Anti-
Money Laundering Officer (specjaliste ds. przeciwdziatania praniu pienigdzy) i swojego
bezposredniego przetozonego.

Firma Airbus ma obowigzek zwréci¢ srodki klientowi. Klient chce, aby srodki te byty
przekazane na konto podmiotu stowarzyszonego lub firmy macierzystej klienta albo
na konto podmiotu trzeciego. Czy jest to dozwolone?

Nie. Nalezy wyjasni¢ klientowi, ze zgodnie z wewnetrznymi zasadami firmy Airbus $Srodki
moga zostac¢ zwrécone tylko na konto tego klienta.

Rozwazam nawigzanie wspotpracy z dostawca majacym siedzibe we Francji i
swiadczacym tam swoje ustugi. Chce on jednak otrzymywacé ptatnosci na konto
bankowe na Kajmanach. Czy moge wspétpracowaé z tym dostawcy?

Konta bankowe znajdujgce sie w jurysdykcjach innych niz te, w ktorych dostawca ma siedzibe
lub $wiadczy ustugi, stanowig sygnat ostrzegawczy, szczegdlnie gdy sg one w jurysdykciji
postrzeganej za raj podatkowy. Przed zawarciem jakiejkolwiek umowy z tym dostawca nalezy
skontaktowac sig z pracownikiem dziatu Legal & Compliance.

Kluczowe dokumenty firmy
Airbus stuzgce jako odniesienie

u Airbus Requirements for Anti-Money Laundering / Know Your Customer (Wymagania firmy
Airbus dotyczace przeciwdziatania praniu pieniedzy / Poznaj swojego klienta (KYC))

u Method for Anti-Money Laundering / Know Your Customer (Metody przeciwdziatania
praniu pieniedzy / Poznaj swojego klienta) (Airbus)

m Anti-Money Laundering and Counter Terrorist Financing (Przeciwdziatanie praniu
pienigdzy i finansowaniu terroryzmu) (Airbus Defence & Space)

= Know Your Customer & Anti-Money Laundering and Combating Terrorist Financing
Instruction (Poznaj swojego klienta oraz instrukcja dotyczgca przeciwdziatania praniu
pieniedzy i zwalczania finansowania terroryzmu) (Airbus Helicopters)

x‘ Kontakt

= AML Officer for your Division (specjalista ds. przeciwdziatania praniu pieniedzy w Twoim
oddziale)

Kodeks Postepowania Airbus
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Zarzadzanie
konfliktami

IE RO

Kluczowe zasady

Majgc na wzgledzie najlepszy
interes firmy Airbus, nie
pozwalamy, aby osobiste
interesy kolidowaty lub sprawiaty
wrazenie, ze kolidujg z naszg
zdolnoscig do podejmowania
sprawiedliwych i obiektywnych
decyzji w ramach wykonywane;j
przez nas pracy. Konflikt
interesOw niekoniecznie jest
problemem samym w sobie, ale
niezgtoszenie jego wystgpienia
lub nieprawidtowe zarzgdzanie
nim moze mie¢ negatywne skutki
zaréwno dla pracownika, jak i
firmy Airbus. W szczegdlnosci
podczas prowadzenia negocjaciji
lub zatrudniania obecnych lub
bytych wojskowych i cywilnych
urzednikéw panstwowych
musimy przestrzegac¢
wszystkich obowigzujgcych
przepiséw, niezaleznie od

tego, czy takie osoby bedg
figurowac na naszej liscie ptac,
czy tez bedg zatrudniane w
charakterze konsultantow lub
podwykonawcéw.

Kodeks Postepowania Airbus

CO NALEZY ROBIC

m Omowi¢ ze swoim bezposrednim
przetozonym wszystkie relacje osobiste
lub zawodowe, ktére mogg prowadzi¢ do
powstania konfliktu intereséw.

u Upewnic sie, ze konflikty interesow sg

ujawniane, zarzadzane i dokumentowane.

= W razie pytan skontaktowac sie z dziatem
Legal & Compliance lub swoim Human
Resources Business Partner.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

m Zataja¢ informacji o jakimkolwiek
rzeczywistym lub potencjalnym konflikcie
interesow.

= Wystepowac w roli osoby zatrudniajgce;j
lub nadzorujgcej cztonka rodziny lub
bliskiego przyjaciela.

m Podejmowac dziatan w sytuacjach, w
ktorych Twoje osobiste interesy mogg
wplywacé na decyzje biznesowe firmy
Airbus.

ﬂ Pytania i Odpowiedzi

Moj najlepszy przyjaciel zapytat mnie, czy jest mozliwos¢ zatrudnienia
w firmie Airbus. Jak mam potraktowac to pytanie?

Firma Airbus zacheca pracownikéw do polecania dobrych kandydatow,
wiec jak najbardziej mozna poleci¢ takg osobe wewnetrznie. Jednak po
zaprezentowaniu sylwetki potencjalnego kandydata nalezy powstrzymaé
sie od dalszego angazowania sie w proces rekrutacji. Nie nalezy tez
podejmowac préb wptywania na jakiekolwiek wewnetrzne decyzje

w tym zakresie. Nie nalezy rowniez udostepnia¢ znajomym zadnych
wewnetrznych informacji dotyczacych firmy Airbus, ktére mogtyby byé
pomocne w zatrudnieniu, nawet jesli uwazasz, ze dana osoba jest najlepiej
wykwalifikowanym kandydatem.

Kuzyn pracuje dla przedsiebiorstwa, ktére jest dostawcg firmy Airbus.
Moj bezposredni przetlozony poprosit mnie o udziat w spotkaniu
zespotu odpowiedzialnego za ocene oferty przetargowej tej firmy. Jak
postepowac w takich przypadkach?

Nalezy natychmiast poinformowac o tym fakcie swojego bezposredniego
przetozonego. Przetozony moze zdecydowaé o wyznaczeniu innego pracownika
do dotgczenia do zespotu celem uniknigcia wystgpienia konfliktu interesow.

Jestem pod ogromnym wrazeniem jakosci pracy jednego z
dostawcow firmy Airbus i dlatego chce zainwestowac w te firme.
Czy wystepuje tu jakis konflikt interesow?

Nawet jesli angazujesz sie tylko w wymiarze finansowym, moze to
spowodowacé wystgpienie konfliktu intereséw w zaleznosci od Twojej pozycii
w firmie Airbus, Twojego wplywu na decyzje w zakresie zakup6w, rozmiaru
inwestycji oraz znaczenia firmy Airbus jako klienta dla danego dostawcy.
Nalezy przedstawi¢ sytuacje swojemu bezposredniemu przetozonemu i

otwarcie omowi¢ te kwestig, aby méc stwierdzié, czy wystapi konflikt interesow.

Kluczowe dokumenty firmy
Airbus stuzgce jako odniesienie

= Wymogi firmy Airbus dotyczgce zarzgdzania konfliktami intereséw
= Legal & Compliance — spotecznos$¢ w Hub

b (]

Kontakt

= Pracownik dziatu Legal & Compliance
= Twoj Human Resources Business Partner

Kodeks Postepowania Airbus
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Kontrola
eksportu

Kluczowe zasady

Rzady ustanawiajg przepisy
dotyczace kontroli eksportu oraz
naktadajg sankcje i embarga
celem realizacji rozmaitych
interesow, w tym bezpieczenstwa
narodowego i zapobiegania
rozprzestrzenianiu broni.
Niezwykle wazne jest, aby

firma Airbus byta postrzegana
jako wiarygodny eksporter,
poniewaz kazde naruszenie tych
przepiséw moze niesé za sobg
powazne konsekwencje, w tym
zaktécenia w dziatalnosci i kary.
W rezultacie przed podjeciem
zatrudnienia lub zawarciem
transakcji z podmiotem trzecim
lub zaangazowaniem sie w
jakikolwiek dziatania zwigzane z
eksportem, powrotnym eksportem
lub transferem produktow
podlegajgcych kontroli (w tym
elementéw materialnych, jak i
niematerialnego oprogramowania
i danych) musimy zapewnic
zgodnos$¢ z przepisami
dotyczacymi kontroli eksportu w
odpowiednich jurysdykcjach.

Kodeks Postepowania Airbus

CO NALEZY
ROBIC

u Skontaktowa¢ sie z dziatem Export Control
(dziatem ds. kontroli eksportu) celem
uzyskania wskazowek, jesli masz do czynienia
z eksportem, powrotnym eksportem lub
transferem produktdéw podlegajacych kontroli
(w tym towarodw, ustug, oprogramowania i
technologii).

u W sprawie nowych projektéw skontaktowaé
sie z dziatem Export Control tak wczesnie,
jak to mozliwe, celem unikniecia przestojow w
dostawach.

m Przestrzega¢ miedzynarodowych i krajowych
sankcji i embarg oraz skontaktowac sie z
dziatem Export Control, jesli rozwazasz
podjecie nowych projektéw, ktére majg by¢
realizowane w obrebie wrazliwych jurysdykciji
lub dotyczg podmiotéw majgcych tam
siedzibe.

u Sklasyfikowaé swoje produkty (sprzet, plany,
rysunki itp.), aby utatwi¢ okreslenie zezwolen i
zastosowan.

m Segregowac produkty objete przepisami
zwigzanymi z kontrolg eksportu.

m Przechowywac kontrolowane dane w
wyznaczanych systemach i udostepniac je
jedynie osobom upowaznionym.

m Prowadzi¢ ewidencje transferow i
eksportu produktéw i danych technicznych
podlegajgcych kontroli.

m Ukonczy¢ wszystkie wymagane szkolenia w
zakresie kontroli eksportu.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

= Zapomina¢ o uwzglednieniu w harmonogramie
projektu dodatkowego czasu na uzyskanie
pozwolenia na kontrole eksportu.

m Zaktada¢, ze jedynie sprzedaz sprzetu
wojskowego podlega ograniczeniom kontroli
eksportu lub sankcjom.

m Zakladac¢, ze wszystkie informacje
dostarczone przez dostawcow sg doktadne —
bez weryfikowania kluczowych danych.

m Zaktada¢, ze produkty lub dane nadajg sie
do eksportu lub transferu. Nalezy najpierw
sprawdzi¢ klasyfikacje.

ﬂ Pytania i Odpowiedzi

Czy musze martwic sie o przepisy dotyczace kontroli eksportu, jesli moja
dziatalnosé¢ nie jest zwigzana ze sprzetem wojskowym?

Tak. Mimo ze wiele naszych produktéw zwigzanych z branzg militarng podlega
ograniczeniom wynikajgcym z kontroli eksportu, produkty podwdjnego zastosowania
(produkty, ktére moga by¢ uzywane zaréwno do celdw wojskowych, jak i cywilnych) mogg
réwniez podlegac kontroli eksportu. W tych sprawach nalezy zawsze kontaktowac sie z
dziatem Export Control.

Rozpoczynam projekt z bardzo napietymi terminami. W jaki sposéb moge poméc
ekspertom z dziatlu Export Control utatwi¢ proces licencjonowania?

Mozesz wykonac¢ kilka krokéw: (1) sklasyfikowa¢ dany produkt wczesniej; (2) pomoc
naszym dostawcom wypetni¢ certyfikaty uzytkownika koncowego, aby zaréwno oni, jak i
my moglismy otrzymac pozwolenia na eksport produktéw; (3) wyjasni¢ kontekst biznesowy,
aby upewnic¢ sie, ze odpowiednie agencje rzgdowe rozumiejg zatozenia projektu.

Niedawno obcy kraj natozyt sankcje gospodarcze na panstwo, ktére moim zdaniem
jest powigzane z dostawca lub klientem firmy Airbus. Jak postepowa¢ w takich
przypadkach?

Nalezy niezwtocznie poinformowac o tym fakcie dziat Legal & Compliance. Sankcje
gospodarcze, nawet te natozone przez kraje inne niz kraje macierzyste firmy Airbus, moga
w sposOb znaczacy zaktoci¢ dziatalnos¢ catej spdtki. Nieprzestrzeganie zasad kontroli
eksportu moze wigzac¢ sie z daleko idgcymi konsekwencjami.

Kluczowe dokumenty firmy
Airbus stuzgce jako odniesienie

u Export Control Classification (Klasyfikacja
kontroli eksportu)

m Export Control Licences and Agreements

u Przepisy ITAR, cze$¢ 130

u Export Control Sanctions and Embargoes
(Sankcje i embarga w zakresie kontroli

eksportu) (Licencje i umowy dotyczace kontroli
= Export Control Framework (Ramy kontroli eksportu)
eksportu) u Export Control Inbound and Outbound

(Kontrola eksportu przychodzacego i

m Escalations and Voluntary Disclosures
wychodzgcego)

(Eskalacje i dobrowolne ujawnienia)

= Export Control Brokering (Posrednictwo w ® Export Control Intangibles Management
zakresie kontroli eksportu) (Kontrola eksportu — zarzgdzanie

wartosciami niematerialnymi)
1‘ Kontakt

= Head of Airbus Export Controls (kierownik firmy Airbus ds. kontroli eksportu)
= Division Head of Export Controls (kierownik dziatu ds. kontroli eksportu)
u trade-compliance.export@airbus.com

Kodeks Postepowania Airbus
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Uczciwa
konkurencja

Kluczowe zasady

Na catym swiecie obowigzujg
przepisy dotyczgce konkurenciji,
ktoérych celem jest zapobieganie
porozumieniom i praktykom
mogacym znaczgco zmieniac
lub nadmiernie ogranicza¢
konkurencje na rynku.

Nie pozyskujemy informacji o
konkurencji w sposéb nielegalny
lub nieetyczny, np. w wyniku
fapownictwa.

Pracujac z klientami, np. rzadami
czy ministerstwami obrony,
nad projektami, ktére moga
by¢ problematyczne z punktu
widzenia bezpieczenstwa
narodowego, nie ubiegamy sie
o nieautoryzowany dostep do
materiatéw. Firma postepuje

z informacjami niejawnymi lub
zastrzezonymi przez klientow
zgodnie z odpowiednimi
przepisami, zasadami i
procesami.

CO NALEZY
ROBIC

= Ograniczaj wymiane informacji z
konkurentami do tematéw bardzo
ogolnych.

u Poinformowaé swojego bezposredniego
przetozonego i pracownika dziatu
Legal & Compliance o przypadku
niezamierzonego otrzymania lub
wykorzystania informacji zastrzezonych
lub poufnych, ktére dotyczg konkurentow
i ktore w Swietle prawa nalezg tylko do
nich lub do podmiotu trzeciego.

= Nie bra¢ udziatu w spotkaniach, podczas
ktoérych konkurenci wymieniaja sie
poufnymi informacjami handlowymi.

m Szczegdlnie uwazaé na to, aby
zabezpiecza¢ informacje firmy Airbus
przy opuszczaniu miejsca pracy i chronié
informacje Airbus podczas pracy poza
siedzibg spotki.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

m Zbierac¢ informaciji o konkurencji w
nielegalny sposéb lub bez wyraznego
przedstawienia sie jako pracownik firmy
Airbus podczas gromadzenia informaciji.

= Brac¢ udziatu w dyskusjach dotyczgcych
zmowy przetargowej, ustalania cen oraz
alokacji rynku lub klientow.

ﬂ Pytania i Odpowiedzi

Na miedzynarodowych pokazach lotniczych wciagnieto mnie w dyskusje

z pracownikami konkurenta firmy Airbus na temat ogélnego srodowiska
rynkowego i biezagcych kampanii. Na co nalezy uwaza¢ podczas takich
rozmow?

Mimo Ze nie ma nic ztego w omawianiu ogélnego srodowiska rynkowego z
naszymi konkurentami, istnieje granica, ktérej nie wolno przekraczaé. Granice
te stanowi analizowanie lub wymiana poufnych informacji handlowych Obejmuje
to wszelkie informacje, ktére nie nalezg do domeny publicznej lub dane,
ktorych ujawnienie mogtoby zaszkodzi¢ interesom handlowym firmy na rzecz
jej konkurentow. W razie jakichkolwiek watpliwosci, czy poruszane tematy sg
wrazliwe z handlowego punktu widzenia nalezy przerwaé rozmowe lub zmienic
temat dyskusji.

Podczas przygotowywan do ztozenia przez firme Airbus oferty w ramach
przetargu inna firma wychodzi z propozycja, ze ztozy zawyzong oferte,
aby spoétka Airbus wygrala te kampanie i prosi o uczynienie tego samego
w przysztosci w ramach rewanzu. Czy jest to sytuacja korzystna dla
wszystkich?

Ani troche! Takie dziatanie narusza prawo konkurencji i moze narazi¢ firme na
powazne skutki prawne. Nie nalezy przystawaé na propozycje konkurenta, a
taka sytuacja musi by¢ niezwlocznie zgtoszona dziatowi Legal & Compliance.

Kluczowe dokumenty firmy
Airbus stuzgce jako odniesienie

m Airbus Antitrust Directive (Dyrektywa antymonopolowa firmy Airbus)

u Airbus Antitrust Guidelines (Wytyczne antymonopolowe firmy Airbus)

u Antitrust Do’s and Don’ts Leaflet (Broszura z zalecanymi i zakazanymi
dziataniami zwigzanymi z przepisami antymonopolowymi)

= Antitrust Drafting and Talking Tips Leaflet (Broszura dotyczgca sporzgdzania
przepiséw antymonopolowych i wskazéwek na temat prowadzenia rozmaéw)

m Guidelines for meetings with competitors (Wytyczne dotyczace spotkan z
konkurentami)

u Competitive Intelligence Guidelines (Wytyczne dotyczgce wywiadu

= Wymienia¢ sie z konkurencjg informacjami

na temat cen, metod lub polityk cenowych, konkurencyjnego)
marz, warunkow sprzedazy, mocy
produkcyjnych lub udziatu w przetargach.
u Akceptowac wszelkich klauzul wytgcznosci ‘
lub podobnych bez uprzedniej konsultaciji
z dziatem Legal & Compliance. Kontakt

m Dziat Legal & Compliance, Competition Law (zespét ds. prawa konkurencji)
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Wykorzystanie
iInformacji
poufnych

w obrocie
papierami
wartosciowymi

Kluczowe zasady

Zachecamy naszych pracownikéw

do stania sie udziatowcami firmy
Airbus. Nie mozna jednak kupowac
ani sprzedawac akgciji spotki Airbus,
ani zadnej innej firmy, jesli jest sie w
posiadaniu informacji wewnetrznych
w momencie planowanej transakcji.
Informacje wewnetrzne to na ogot
informacje niepubliczne, ktére

moga wptywac na cene akcji spotki.
Niektorych pracownikow firmy Airbus
wyzszego szczebla obowigzuje

zakaz handlu akcjami spotki Airbus w
okreslonych okresach kalendarzowych
(zwanych ,okresami zakazu handlu”),
niezaleznie od tego, czy posiadajg oni
informacje wewnetrzne czy nie.

Kodeks Postepowania Airbus

CO NALEZY ROBIC

m Zapoznac sie z Airbus Insider
Trading Rules (Zasadami firmy
Airbus dotyczacymi wykorzystywania
informacji poufnych w obrocie
papierami wartosciowymi) i zawsze ich
przestrzegac.

m Zachowac¢ poufnos¢ wszelkich informacji
wewnetrznych, do ktérych ma sie
dostep, aby unikng¢ ich przypadkowego
ujawnienia.

= W razie pytan dotyczgcych potencjalnych
informacji wewnetrznych skontaktowac
sie z dziatem Legal & Compliance.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

= Kupowac ani sprzedawac akcji spotki
Airbus i zadnej innej firmy, jesli jest sie w
posiadaniu informacji wewnetrznych w
momencie planowanej transakcji.

= Omawia¢ informacji wewnetrznych
z kimkolwiek spoza firmy, w tym z
przyjaciétmi i rodzing.

= Ujawnia¢ informacji wewnetrznych innym
pracownikom firmy Airbus, chyba Ze jest
sie do tego upowaznionym.

ﬂ Pytania i Odpowiedzi

Na moim stanowisku mam dostep do wielu wrazliwych informacji
handlowych dotyczacych produktéw, strategii i dziatalnosci naszej
firmy. Co odréznia informacje wewnetrzne od pozostatych informacji
poufnych, do ktérych mam dostep?

Informacje wewnetrzne to informacje dotyczace dowolnej spoétki notowanej
na gietdzie, w tym firmy Airbus, ktore: (1) sa doktadne; (2) niepubliczne;
oraz (3) mogg mie¢ znaczacy wplyw na cene akcji danej spotki, jesli
zostang podane do publicznej wiadomosci.

Mysle, ze moge by¢ w posiadaniu informacji wewnetrznych, ale
chce kupi¢ akcje spotki Airbus, poniewaz wierze w naszg firme. Jak
postepowac w takich przypadkach?

W razie watpliwosci, czy okreslone zdarzenia lub okolicznosci s
postrzegane jako informacje wewnetrzne, nalezy skontaktowaé sie

z pracownikiem dziatu Legal & Compliance w celu przeprowadzenia
doktadniejszej analizy. Do czasu weryfikacji nie nalezy handlowa¢ zadnymi
akcjami firmy Airbus i zachowaé poufnosc¢ informaciji.

Wiasnie uzyskatem poufne informacje o tym, ze spoétka Airbus zamierza
przejaé inng firme. To idealny moment na zakup akcji jednej lub drugiej
firmy (lub obu), poniewaz ich warto$¢ z pewnosciag wzrosnie w chwili
ogloszenia transakcji. Czy moge to zrobi¢?

Nie. Jako pracownik firmy Airbus najprawdopodobniej zostaniesz uznany
za osobe posiadajgcg dostep do informacji wewnetrznych. Z tego powodu
nie mozesz kupowac ani sprzedawac akcji spotki Airbus, ani innej firmy,
dopadki transakcja nie zostanie podana do publicznej wiadomosci.

Kluczowe dokumenty firmy
Airbus stuzgce jako odniesienie

= Requirements for Insider Trading Rules (Wymagania dotyczgce
zasad wykorzystywania informacji poufnych w obrocie papierami
wartosciowymi)

2e

Kontakt

= Dzial Legal & Compliance, Airbus Insider Trading Rules Compliance
Officer (specjalista firmy Airbus ds. zgodnosci z zasadami
wykorzystywania informacji poufnych w obrocie papierami
wartosciowymi)

Kodeks Postepowania Airbus
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PRODUKTY,
ZASOBY
| DANE FIRMY

“Wspotpracujemy z naszymi klientami, aby
wspolnie dostarcza¢ wartosciowe i zrownowazone
rozwigzania.”

“Niezawodnosc¢ stanowi site napedowg
naszych kompetencji i sposobu myslenia,

co pozwala nam zapewni¢ terminowos¢, niskie
koszty i wysokg jakosc.”

Wartosci firmy Airbus
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Bezpieczen-
stwo wyrobu

Kluczowe zasady

Utrata zycia lub odniesienie
obrazen w wyniku wypadku to
sytuacja tragiczna. Na barkach
firmy Airbus cigzy wyjatkowa
odpowiedzialnos¢ wobec
spoteczenstwa za zapobieganie
wypadkom. Z tego powodu
zapewnienie najwyzszego
poziomu bezpieczenstwa
wyrobu jest najwazniejszym
priorytetem firmy Airbus. Kazdy
pracownik, niezaleznie od
piastowanego stanowiska, musi
doktada¢ wszelkich staran, aby
nigdy nie naraza¢ czyjegos
bezpieczenstwa. Zachecamy

pracownikéw do niezwtocznego
zgtaszania wszelkich obaw
dotyczacych bezpieczenstwa
wyrobu.

Kodeks Postepowania Airbus

CO NALEZY ROBIC

= Poczuwac sie do obowigzku zapewnienia
bezpieczenstwa spoteczenstwu i
uzytkownikom naszych wyrobdow.

= Mie¢ swiadomosé tego, w jaki sposob
pracownicy przyczyniajg sie do
bezpieczenstwa w swojej codziennej
pracy.

m Reagowaé w mys$| kultury swobodne;j
wypowiedzi (Speak Up) i zgtaszac
wszelkie watpliwosci dotyczgce
bezpieczenstwa.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

m Pozostawac obojetnym w przypadku

watpliwosci dotyczacych bezpieczenstwa.

m Uczestniczy¢ w dyskusjach online
ani publikowa¢ komentarzy na temat
wypadkow, awarii wyrobow lub innych
zdarzen operacyjnych.

ﬂ Pytania i Odpowiedzi

Przypadkowo uszkodzitem jeden z elementéw wyrobu.
Jak postepowacé w takich przypadkach?

Wszelkie obawy dotyczgce bezpieczenstwa lub jakosci naszych wyrobéw nalezy zgtasza¢
za posrednictwem odpowiednich kanatéw. Nie nalezy obawia¢ sie jakichkolwiek dziatan
odwetowych. Kanaty te obejmujg cztonkéw kierownictwa, lokalnego przedstawiciela

ds. bezpieczenstwa lub jakosci oraz cztonkéw dziatu. Product Safety (dziatu ds.
bezpieczenstwa wyrobu). Watpliwosci mozna zgtasza¢ tez poufnie za posrednictwem
OpenLine.

Zaobserwowatem pewne praktyki poza naszg spoétka, ktére moga wptywaé na
bezpieczenstwo w firmie Airbus. Jak postepowaé w takich przypadkach?

Niezaleznie od zrodta problemu nalezy zgtaszac wszelkie obawy dotyczgce
bezpieczenstwa. Dostawcy firmy Airbus sg waznym ogniwem naszego fancucha wartosci.
Oczekujemy i wymagamy od nich spetniania najwyzszych standardéw bezpieczenstwa.
Jesli masz obawy dotyczgce jakiegokolwiek dostawcy, zgtos je w mysl| kultury swobodnej
wypowiedzi (Speak Up). Zapewnienie bezpieczenstwa wyrobéw wymaga wsparcia
kazdego pracownika.

Przeczytatem w Internecie komentarze na temat wypadku lub zdarzenia i uwazam, ze
wymagaja one sprostowania. Jak postepowaé w takich przypadkach?

Wypadki lub awarie wyrobow obejmujg szereg ztozonych czynnikéw, ktdére wymagajg
dogtebnej analizy i gruntownego zbadania. Ponadto firma jest zobowigzana do zachowania
poufnosci, co wynika z wszelkich procedur dochodzeniowych w sprawie tych incydentow.
W rezultacie pracownicy nigdy nie powinni komentowa¢ wypadkéw, awarii wyrobow

lub innych zdarzen operacyjnych, chyba ze otrzymali upowaznienie od firmy Airbus.

W przeciwnym razie moze to zaszkodzi¢ reputacji firmy i narazi¢ spotke Airbus na
niepotrzebne pociagniecie do odpowiedzialnosci prawne;j.

Kluczowe dokumenty firmy
Airbus stuzgce jako odniesienie

u Airbus Product Safety Company Policy (Polityka w zakresie bezpieczenstwa produktow
firmy Airbus)

u Corporate Safety Management System Manual (Podrecznik dot. korporacyjnego
systemu zarzadzania bezpieczenstwem)

m Just & Fair Commitment (Sprawiedliwe i uczciwe zaangazowanie)

2

Kontakt

m Product Safety (dziat ds. bezpieczenstwa produktow)
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Ochrona
Srodowiska

Kluczowe zasady

Jestesmy odpowiedzialni

wobec spotecznosci na catym
Swiecie za ochrone srodowiska

w ramach naszych dziatan

i catego tancucha wartosci.
Ponadto musimy przestrzegac¢
wszystkich obowigzujgcych
przepisow i regulacji w

zakresie ochrony srodowiska

oraz dgzy¢ do przekraczania
wymagan wszedzie tam, gdzie
prowadzimy dziatalno$¢. Dlatego
promujemy ekoefektywnos¢ we
wszystkich naszych dziataniach
biznesowych celem zmniejszenia
ogolnego wptywu firmy Airbus

na srodowisko naturalne, a w
szczegolnosci ograniczenia
stosowania niebezpiecznych
substanciji i emisji dwutlenku
wegla. Wspotpracujemy réwniez z
firmami z catego sektora lotniczego
na rzecz zmniejszenia wptywu
eksploatowanych produktéw firmy
Airbus na srodowisko. Spoétka
Airbus oczekuje, ze jej dostawcy
bedg wdrazali i promowali zasady
zréwnowazonego rozwoju
Srodowiskowego oraz przestrzegali
tychze zasad.

Kodeks Postepowania Airbus

CO NALEZY ROBIC

m Przestrzega¢ lokalnych przepisow

dotyczacych przechowywania i
stosowania srodkéw chemicznych oraz
ograniczania wptywu firmy na srodowisko

(np. zuzycie energii, segregacja odpadow,

zapobieganie zanieczyszczeniom).

m Zgtaszac wszelkie nietypowe sytuacje,

ktére mogg wptywacé na srodowisko
lokalne.

= Wymagac¢ od dostawcow zmniejszenia

wptywu na srodowisko oraz tego,

zeby byt on zgodny z przepisami
dotyczacymi ochrony srodowiska, a
takze z wymaganiami firmy Airbus wobec
dostawcow.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

u Mieszaé réznych rodzajow odpadow, jesli

dostepna jest selektywna zbidrka $mieci.

u Akceptowac praktyk srodowiskowych w

ramach fancucha dostaw, ktére nie sg
tolerowane w ramach dziatalnosci firmy
Airbus.

Pytania i Odpowiedzi

Potencjalny dostawca poprosit mnie o wykreslenie wymagan
srodowiskowych z naszej standardowej umowy. Czy moge tak
postapic¢?

Nie. Firma Airbus opracowata te wymagania celem wspierania ciggtosci
biznesowej i stosowania zasad zrbwnowazonego rozwoju sSrodowiskowego
w catym tancuchu dostaw. Aby unikngé¢ zaktécen w dziatalnosci,

wazne jest, aby nasi dostawcy spetniali te wymagania i dobrze je

rozumieli. Poszczegdlne przypadki lub pytania nalezy oméwi¢ z dziatem
Environmental Affairs (dziatem ds. ochrony $rodowiska) oraz dziatem Legal
& Compliance.

Zauwazytam, ze oswietlenie, komputery i inne urzadzenia w moim
miejscu pracy pozostajg wiaczone, nawet gdy juz wszyscy poszli do
domu. Co moge zrobi¢, aby rozwigza¢ ten problem?

By¢ moze witasnie odkrytas sposob na podjecie kilku fatwych krokow
celem zmniejszenia zuzycia energii w biurze lub miejscu pracy. Zacznij od
rozmowy z bezposrednim przetozonym, aby upewnic sie, ze wiesz jakie
Srodki stuzgce oszczedzaniu energii juz zostaty wdrozone, a nastepnie
opracuj plan zwiekszania Swiadomosci wsréd pracownikdw w zakresie
wylgczania swiatet, komputerow i urzadzen, kidre nie sg uzywane. Mozesz
réwniez skontaktowac sie z dziatem Environmental Affairs celem uzyskania
wsparcia i wskazowek.

Kluczowy dokument firmy
Airbus jako odniesienie

m Airbus Environmental Policy (Polityka srodowiskowa firmy Airbus)

2

Kontakt

= Environmental Affairs (dziat ds. ochrony srodowiska)
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Ochrona
Zasobow

firmy

Kluczowe zasady

Na kazdym z nas cigzy
obowigzek ochrony zasobow
firmy Airbus — w tym informac;ji
poufnych oraz wtasnosci
materialnej i intelektualnej —
przed kradzieza, zniszczeniem,
niewtasciwym uzyciem i
nieprawidtowg utylizacjg. Mamy
rowniez obowigzek chronic
zasoby powierzone nam przez
podmioty trzecie, z ktérymi
wspotpracujemy. Tam, gdzie
pracownicy firmy Airbus majg
dostep do rzagdowych informaciji
niejawnych, kazda wymiana

lub transmisja takich informaciji
lub materiatéw niejawnych

musi by¢ $cisle zgodna z
wymaganymi procedurami
bezpieczenstwa i zezwoleniami.
Pracownicy powinni niezwtocznie
zgtaszac wszelkie faktyczne

lub domniemane incydenty

lub przypadki niewtasciwego
wykorzystania zasobow firmy
dziatowi Security (dziatowi ds.
bezpieczenstwa) spotki Airbus.

Kodeks Postepowania Airbus

CO NALEZY ROBIC

m Chroni¢ wszystkie zasoby firmy Airbus,
w tym dokumenty, informacje poufne,
wiasnos¢ intelektualng i aktywa fizyczne
(czesci, meble biurowe, komputery itp.).

m Zasiegngc¢ porady w dziale Security przed
rozpoczeciem dziatalnosci, zwlaszcza
jesli w gre wchodza rzgdowe informacije
niejawne.

m Zasiegngc¢ porady w dziale Intellectual
Property (dziale ds. wtasnosci
intelektualnej) w sprawie wszelkich
transakcji zwigzanych z wtasnos$cig
intelektualng spotki Airbus.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

m Udziela¢ dostepu do narzedzi IT osobom,
ktore nie majg odpowiednich uprawnien
umozliwiajgcych dostep do tych narzedzi.

u Uzywaé, modyfikowac lub ujawniaé
zastrzezonych informacji podmiotow
trzecich bez upowaznienia.

m Obchodzi¢ istniejgcych fizycznych
srodkow kontroli dostepu w obiektach
firmy Airbus.

ﬂ Pytania i Odpowiedzi

Chce nawigza¢ wspétprace z uznang firma. Czy moge dzieli¢ sie wrazliwymi
informacjami z potencjalnym partnerem w kontekscie negocjacji dotyczacych
nawigzania partnerstwa?

Mozesz udostepnia¢ informacje poufne dotyczace firmy Airbus podmiotom trzecim, ale
tylko po podpisaniu przez nich umowy o zachowaniu poufnosci (NDA). Ponadto nie
mozesz zgdac, akceptowac ani wykorzystywac¢ informacji zastrzezonych podmiotow
trzecich (dostarczonych przez klienta lub w inny sposob), chyba Zze witasciciel danych
wyrazit zgode na ich udostepnianie i wykorzystywanie.

Co zrobié¢, jesli uwazam, ze firma Airbus moze narusza¢ prawa wiasnosci
intelektualnej podmiotu trzeciego, lub w przypadku nieautoryzowanego
wykorzystania wlasnosci intelektualnej spétki Airbus przez podmiot trzeci?
Niewtasciwe wykorzystanie wtasnosci intelektualnej podmiotu trzeciego — celowe lub
przypadkowe — moze nie$¢ za sobg powazne konsekwencje prawne i finansowe dla
spotki Airbus. Jesli sadzisz, ze firma Airbus moze potencjalnie narusza¢ prawa wiasnosci
intelektualnej podmiotéw trzecich, nalezy jak najszybciej skontaktowac sie z dziatem
Intellectual Property oraz dziatem Legal & Compliance.

Moj kolega z pracy nie ma dostepu do narzedzia IT, do ktérego mam uprawnienia
administracyjne. Czy moge mu udostepni¢ swoje dane logowania?

Nie nalezy udostepnia¢ swoich danych logowania. Zamiast tego nalezy utworzyé nowy login dla
swojego wspdipracownika po otrzymaniu pliku uzasadnienia od kierownika pakietéw roboczych
firmy Airbus potwierdzajgcego potrzebe uzyskania przez pracownika dostepu do narzedzia.

Gos¢ odwiedzajacy obiekt firmy Airbus utknat przy drzwiach, ktére moge otworzy¢
Jak postepowac w takich przypadkach?
Nie nalezy zapewnia¢ dostepu odwiedzajgcemu bez ustalenia osoby zapraszajgcej i spotkania

z nig. Jesli okreslenie osoby zapraszajgcej jest niemozliwe, nalezy zaprowadzi¢ odwiedzajgcego
z powrotem pod gtéwne wejscie do obiektu i poinformowaé o tym fakcie ochrone.

Kluczowe dokumenty firmy
Airbus stuzgce jako odniesienie

u Airbus Information Management & Use of Information Systems and Technologies (IS&T)
Facilities Charter (Karta firmy Airbus dot. infrastruktury zarzgdzania informacjami oraz
wykorzystania systemow informacyjnych i technologii)

u Airbus Intellectual Property General Guidelines (Ogdéine wytyczne firmy Airbus dot.
wiasnosci intelektualnej)

u Airbus Intellectual Property Guidelines for Collaboration (Wytyczne firmy Airbus dot.
wiasnosci intelektualnej w ramach wspotpracy)

u Airbus Intellectual Property Confidentiality (Poufno$é wtasnosci intelektualnej firmy Airbus)

1‘ Kontakt

m Airbus Security (dziat ds. bezpieczenstwa m classificationit.military@airbus.com
firmy Airbus) = compliance@airbus.com
u travel.security@airbus.com
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Prowadzenie
doktadnej

dokumentacji

Kluczowe zasady

Oprécz zapewnienia
konkurencyjnosci na rynku,

organy regulacyjne wymagaja

od nas prowadzenia dokfadnej
dokumentacji. W przeciwnym

razie grozg nam surowe kary
Ponadto ryzykujemy niekorzystnymi
skutkami dla naszych interesariuszy
i pracownikow. Z tego powodu
wszyscy musimy zadbac o to, by
opracowywane przez nas informacje
biznesowe byty doktadne, aktualne,
kompletne, rzetelne i zrozumiate.

Kodeks Postepowania Airbus

CO NALEZY ROBIC

m Przestrzega¢ procedur kontroli
wewnetrznej firmy Airbus w zakresie
prowadzenia dokumentacji finansowe;.

m Przechowywac i niszczy¢ dokumenty
zgodnie z harmonogramami i
procedurami przechowywania
dokumentaciji firmy Airbus.

m Konsultowac sie ze swoim bezposrednim
przetozonym lub dziatem Legal &
Compliance w przypadku pytan
zwigzanych z czasem przechowywania
dokumentu lub sposobem jego utylizac;ji.

m Reagowac w mys$l kultury swobodnej
wypowiedzi (Speak Up) w przypadku
obaw dotyczgcych jakichkolwiek danych
biznesowych.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

m Tworzy¢ lub braé udziatu w tworzeniu
dokumentéw, ktoérych celem jest
wprowadzanie kogo$ w btad lub zatajenie
niewlasciwych dziatan.

u Dokonywac fatszywych lub
wprowadzajgcych w btad wpisow
do dokumentac;ji albo zezwala¢ na
niewtasciwe lub niewystarczajgce
ujawnianie badz tez utatwia¢ takie
dziatanie.

= Przymyka¢ oczu na akta firmy, ktére moga
budzi¢ zastrzezenia.

Pytania i Odpowiedzi

Nasz dziat przekroczyt swoéj budzet. Aby ztagodzi¢ sytuacje, moj
bezposredni przetozony poprosit o przeniesienie niektorych kosztow
i wydatkéw do innego dziatu, ktéry miesci sie w swoim budzecie. Czy
moge spetnié¢ prosbe mojego bezposredniego przetlozonego?

Nie. Niedoktadne ewidencjonowanie kosztow i wydatkow jest sztuczng
ingerencjg w dokumentacje finansowg firmy, co jest surowo zabronione.
Moze to spowodowac pociggniecie firmy oraz zaangazowanych osob do
odpowiedzialno$ci cywilnej i karnej.

Podmiot trzeci wspétpracujacy z firma Airbus jest umownie
zobowigzany do przedktadania, wraz z fakturami, miesiecznych
sprawozdan dotyczacych swiadczonych przez niego ustug. Na
podstawie moich interakcji z tym podmiotem trzecim jestem zdania,
ze informacje zawarte w przestanym przez niego raporcie sa
nieprawdziwe lub nie opisuja w petni jego dziatan. Jak postepowaé¢ w
takich przypadkach?

Jesli masz zastrzezenia do dokumentaciji lub sprawozdan przestanych
przez podmiot trzeci, bez wzgledu na to, jak btahe moga sie wydawac,
nalezy niezwtocznie zgtosi¢ sie z tym przypadkiem do dziatu Legal &
Compliance. Jesli podmiot trzeci przedktada niedoktadne lub niekompletne
sprawozdania z dziatalnosci, nie wiemy, w jaki sposob realizuje swoje
zadania i czy fundusze firmy Airbus sg wtasciwie wykorzystywane.

Kluczowy dokument firmy

Airbus jako odniesienie
u Airbus Anti-Corruption Policy (Polityka antykorupcyjna firmy Airbus)

2

Kontakt

u Przedstawiciel dziatu Legal & Compliance
m Przedstawiciel dziatu Finance
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Prywatnosc
danych

| etyka
cyfrowa

Kluczowe zasady

Firma Airbus zobowigzuje

sie chroni¢ prywatnos¢ oséb
fizycznych i przestrzegac
obowigzujacych przepisow
dotyczgcych ochrony danych
osobowych, w szczegodlnosci
0golnego rozporzadzenia o
ochronie danych (RODO) Unii
Europejskiej. Ponadto technologie
cyfrowe zyskujg na znaczeniu

w naszej firmie oraz w zyciu
zawodowym. Chcemy, aby
stosowanie nowych technologii
cyfrowych nie tylko skutkowato
osigganiem lepszych wynikéw
biznesowych i zwiekszeniem
poziomu zadowolenia klientow,
ale zeby na tym rozwoju korzystali
réwniez nasi pracownicy. W
obliczu wartosci firmy Airbus
jestesmy zdeterminowani,

aby proces cyfryzacji spotki
przeprowadzi¢ w sposob etyczny,
ktory bedzie rownowazy¢ aspekty
ludzkie i technologiczne.

Kodeks Postepowania Airbus

CO NALEZY ROBIC

m Zbiera¢ dane osobowe tylko w zakresie,
w jakim jest to scisle niezbedne do
realizacji uzasadnionego lub zgodnego z
prawem celu.

m Zasiegngc¢ porady w dziale Data
Protection (dziale ds. ochrony danych)
przed przekazaniem danych osobowych
poza Unie Europejska.

u Niezwlocznie zgtasza¢ wszelkie przypadki
naruszenia ochrony danych osobowych.

m Wykorzystywac technologie cyfrowe
na rzecz ludzi, aby wzbogacic
doswiadczenie naszych klientéw, a takze
rozwija¢ kompetencje i umiejetnosci
naszych zespotow oraz kazdego
pracownika z osobna.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

m Zaktada¢, ze dane osobowe zebrane w
jednym celu mogg by¢ wykorzystane do
innych celéw.

u Zbiera¢ wrazliwych danych (np. danych
dotyczacych zdrowia), jesli nie jest to
prawnie wymagane, lub osoba, ktdrej
dane dotyczg, nie wyrazita na to zgody.

ﬂ Pytania i Odpowiedzi

Chce przeniesé informacje, ktére beda zawieraé dane osobowe pracownikéw lub
podmiotéw trzecich, na pamieé USB, aby méc pracowa¢ z domu. Jakie inne kroki
musze podjaé przed skopiowaniem tych danych?

Przesytanie danych osobowych pracownikéw lub podmiotéw trzecich na nosniki wymienne,
takie jak pamig¢ USB, wiagze sie ze szczegdlnie wysokim ryzykiem i powinno mie¢ miejsce
jedynie w wyjagtkowych sytuacjach. Z tego powodu taka operacja musi najpierw zostaé
zatwierdzona przez przetozonego. Jesli Twdj przetozony zatwierdzi te prosbe, nalezy zawsze
korzysta¢ z zaszyfrowanego urzadzenia multimedialnego zatwierdzonego przez firme Airbus.

Chce stworzy¢ tablo ze zdjeciami wszystkich cztonkéw mojego zespotu. Czy moge
tak postgpic?

Fotografie stanowig dane osobowe, dlatego przed przedstawieniem ich zdje¢ nalezy
uzyska¢ zgode wszystkich zainteresowanych oséb. Jesli ktos nie wyrazi zgody, zdjecie
takiej osoby nie moze zosta¢ opublikowane.

Czy moge zbiera¢ dane dotyczace zdrowia mojego zespotu w celach zwigzanych z
dobrym samopoczuciem?

Tego rodzaju informacje traktowane sg jako dane wrazliwe. Zabronione jest przetwarzanie
danych wrazliwych —w tym danych dotyczacych zdrowia lub danych genetycznych, danych
biometrycznych, informacji na temat przekonan politycznych, religijnych lub filozoficznych,
zycia seksualnego lub orientacji seksualnej, przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych,
pochodzenia rasowego lub etnicznego oraz rejestru karnego — chyba ze jest to prawnie
wymagane lub dokonywane jest za uprzednig wyrazng zgodg osoby, kitdrej dane dotycza.

Cyfryzacja bedzie miata ogromny wptyw na przyszte warunki pracy. Jakie dzialania w
tym zakresie podejmuje firma Airbus?

Jednym ze skutkdw technologii cyfrowej jest mozliwo$é uzyskania statego potgczenia i
dostepnosci. Mimo ze zwigksza to autonomie naszych pracownikéw, zachecamy ich do
rozwaznego podchodzenia do kwestii tgcznosci celem osiggniecia zdrowej rownowagi
miedzy zyciem zawodowym i prywatnym.

Kluczowe dokumenty firmy
Airbus stuzgce jako odniesienie

m Personal Data Protection Directive (Dyrektywa w sprawie ochrony danych osobowych)

= Airbus Data Privacy FAQs (Czesto zadawane pytania dotyczace prywatnosci danych w
firmie Airbus)

1‘ Kontakt

m Personal Data Privacy (Prywatno$¢ danych osobowych) — spotecznosé¢ w Hub
= compliance@airbus.com
= ENSURE

Kodeks Postepowania Airbus
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Zarzadzanie
komunikacjg

Kluczowe zasady

Marka i reputacja firmy Airbus

to jedne z najcenniejszych
zasobow spotki. Musimy spdjnie,
konsekwentnie i doktadnie
promowac oraz chroni¢ naszg
marke, aby utrzymaé renome firmy
Airbus na rynku.

Kodeks Postepowania Airbus

&

CO NALEZY ROBIC

m Przesyta¢ wszelkie prosby o
komentarz ze strony mediéw do dziatu
Communications (dziatu ds. komunikaciji).

m Uzyskaé potrzebng zgode przed
ztozeniem publicznego oswiadczenia
dotyczacego firmy Airbus.

m Przekazywac opinii publicznej doktadne
informacje dotyczgce dziatalnosci naszej
firmy.

m Zachowac ostroznos¢ przy omawianiu
kwestii zwigzanych z firmg Airbus w
mediach spotecznosciowych.

CZEGO NIE
NALEZY ROBIC

u Przekazywa¢ informacji mediom bez
uprzedniej zgody i wskazowek ze strony
odpowiedniego dziatu.

u Publikowa¢ zdje¢ pomieszczen firmy
Airbus w mediach spotecznosciowych.

u Publicznie dyskredytowac¢ produkty, ustugi
lub pracownikéw konkurencji.

Pytania i Odpowiedzi

Otrzymatem telefon od dziennikarza z prosba o komentarz do
artykutu, nad ktérym pracuje. Mam wrazenie, ze reporter ten posiada
btedne informacje o firmie Airbus. Jak mam postapi¢ w takiej
sytuacji?

Nalezy skierowa¢ dziennikarza do dziatu Communications, ktory najlepiej
bedzie wiedziat, jakich odpowiedzi udzieli¢. Mimo ze istotne jest, aby
firma Airbus przekazywata opinii publicznej doktadne informacje, dziat
Communications powinien zarzgdza¢ wszelkimi kontaktami z mediami.

Czy moge udostepni¢ w mediach spotecznosciowych swoje zdjecie w
zakladzie produkcyjnym firmy, aby sie pochwali¢ przed znajomymi?

Zdjecia zaktadéw produkcyjnych mogg by¢ wykonywane i udostepniane
wylgcznie przez upowazniony personel. Nigdy nie powinny byé
publikowane na osobistych kontach w mediach spotecznosciowych. Jest to
wazne z punktu widzenia ochrony marki i wtasnosci intelektualnej firmy.

Kluczowe dokumenty firmy
Airbus stuzgce jako odniesienie

m Airbus Brand Directive (Dyrektywa w sprawie marki Airbus)
= Brand Management (Zarzgdzanie markg) — spoteczno$¢ w Hub

u Airbus Golden Rules for Communications (Ztote zasady firmy Airbus
dotyczace komunikaciji)

u Airbus Social Media Guidelines (Wytyczne firmy Airbus dotyczace
mediéw spotecznosciowych)

m Airbus Internal Editorial Rules (Wewnetrzne zasady redakcyjne firmy
Airbus)

2e

Kontakt

= Employee Communications (Komunikacja z pracownikami)
= Brand Management (Zarzgdzanie markg)
m Dziat News and Media Relations (Wiadomosci i kontakt z mediami)
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